
                       INSTITUTO MACHADO DE ASSIS – IMA                                        CONCURSO PÚBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

 

. 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

                    

 

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

                    

ESTADO DO PIAUÍ 

PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS  

CONCURSO PÚBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS  

MAIS INFORMAÇÕES: 
 

Internet: 

www.institutomachadodeassis.com.br 
 

Telefone: (86) 9438-4081 

 

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 

1. Examine se a prova está completa, se há falhas ou imperfeições gráficas que 
causem dúvidas. Qualquer reclamação somente será aceita até os 15 
minutos iniciais. 

2. A prova consistirá de 40 questões com quatro alternativas (A, B, C, D) das 
quais apenas uma é verdadeira. Leia atentamente cada questão e escolha a 
alternativa, marcando sua resposta no cartão resposta, cobrindo levemente 
todo o espaço correspondente à letra a ser assinalada.  

3. Durante a prova, é vedado o intercâmbio e o empréstimo de qualquer 
material entre os candidatos.  

4. Não poderão ser utilizados, durante a prova, recursos como: régua, 
dicionário, boné, calculadora, relógio digital, bem como outro material que 
possa indicar tentativa de fraude. 

5. Esta prova terá duração de 3 horas, com inicio às 9h e término às 12h. 

NOME DO CANDIDATO: 

_____________________________________________________________________________ 

CADERNO DE PROVA OBJETIVA 

FOLHA DE ANOTAÇÃO DO GABARITO - ATENÇÃO: Esta parte somente deverá ser destacada pelo fiscal da sala, após o término da prova 

 

TURNO: MANHÃ 

CARGO: 
 

 

 

 

 

 

 

 

TURISMÓLOGO 

http://www.institutomachadodeassis.com.br/
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PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

Cargo: Turismólogo 

LÍNGUA PORTUGUESA                                                  QUESTÕES DE 1 A 15 
 

 
INSTRUÇÃO: 

Para responder a essas questões, assinale APENAS UMA ÚNICA alternativa correta e marque o número 

correspondente na Folha de Respostas. 
 

 

TEXTO I -TRADIÇÃO À PROVA 

 

QUEBRADEIRAS DE COCO DE BABAÇU ENFRENTAM 

EXPLORAÇÃO DO TRABALHO E RISCOS DE EXTINÇÃO 

De segunda a quinta-feira, Arlene Muniz, 43 anos, sai 

de casa cedo e ruma a pé a um posto de gasolina na Avenida 

Santos-Dumont, no centro de Codó. No interior do Maranhão 

e a três horas ao sudeste de São Luiz, a cidade integra região 

não à toa conhecida por Zona dos Cocais. Entre 7h e 7h 40, 

Arlene e outras mulheres são pegas por um caminhão da 

prefeitura que as leva à zona rural do município. Elas são 

quebradoras de cocos de babaçu, atividade tradicional no 

Norte do País, hoje sob risco de extinção.  

As viagens podem durar horas, por vezes sobre pistas 

de terra batida, e as condições são similares às dos infames 

paus de arara. Nos campos, o trabalho endurece. Sentadas no 

chão, as mulheres prendem entre as pernas um machado, 

seguram sobre sua lâmina o coco e, com a outra mão, 

golpeiam-no com um porrete. Na ida carregam até 5 litros de 

água e , na volta, tantos outros quilos de coco.  

Quebradeiras habilidosas partem dez cocos por 

minuto e deles separam as amêndoas, da qual se extrai, entre 

outros, um óleo industrial. “Monto a barraca lá pelas 10h, 

começo a quebrar e paro às 16 h”, diz Arlene, que lamenta as 

temperaturas locais, não raro perto de 40 graus. Completam 

o equipamento um facão, um litro e uma panela. Não há 

botas, luvas ou proteções contra sol, chuva, mosquitos ou 

ferimentos.  

O babaçu é uma palmeira típica do bioma Mata dos 

Cocais. Suas árvores ascendem a 20 metros e, segundo o 

Ministério do Desenvolvimento Agrário, delas já foram 

catalogados ao menos 64 produtos, de alimentícios a 

cosméticos. Também há pesquisas sobre o uso do biodiesel. 

Como não existem opções químicas ou mecânicas para 

separar a amêndoa sem perda da qualidade, segue vivo um 

sistema braçal arcaico.  

Além do Maranhão, quebrar coco é um costume no 

Pará, em Tocantins e no Piauí, embora a árvore exista em 

mais de 13 milhões de hectares e em 11 estados. “Os 

primeiros registros datam de 1854, mas as populações 

historicamente o vêm utilizando com outras atividades para 

a subsistência”, diz Maria Regina Teixeira da Rocha, 

socióloga que estudou que estudou o babaçu em doutorado. 

Rafael Gregório. Revista Cara na escola. Nº85. Abril de 2014 

 

 
 

No texto, o autor: 
 
A) Expõe a atual situação das quebradeiras de coco de 

babaçu da zona fisiográfica chamada mata dos cocais. 
B) Apresenta uma contestação da desigual valoração entre 

as obras de arte e o trabalho artesanal de quebrar cocos 
de babaçu. 

C) Deixa claro o seu desejo de ver atitudes positivas do 
poder público para a valorização do trabalho secular 
das mulheres quebradeiras de coco de babaçu. 

D) Aborda metalinguisticamente a mensagem das 
quebradeiras de coco de babaçu. 
 

 
 

 
O trecho: “Nos campos, o trabalho endurece. Sentadas no 
chão, as mulheres prendem entre as pernas um machado, 
seguram sobre sua lâmina o coco e, com a outra mão, 
golpeiam-no com um porrete. Na ida carregam até 5 litros de 
água e, na volta, tantos outros quilos de coco.” presente no 2° 
parágrafo leva o leitor a entender que: 
 
A) Essas mulheres estão a apenas alguns minutos da 

cidade. 
B) As quebradeiras de coco de babaçu estão muito 

distante de áreas povoadas. 
C) As condições climáticas proporcionam a elas todas as 

condições necessárias para um bom trabalho. 
D) Estão em locais de fácil acesso a hidratação. 

 
 
 

Considere as afirmações sobre a abordagem do 3° parágrafo. 
 
I- Expõem um comentário esclarecedor sobre o trabalho 

de todas as quebradeiras de coco de babaçu. 
II- Aborda a utilidade do coco babaçu quebrado pelas 

mulheres de que trata o texto. 
III- Apresenta de forma sucinta a jornada de trabalho de 

todas as quebradeiras de coco de babaçu da Zona dos 
Cocais. 

IV- Além dos 5 litros de água as quebradeiras de coco de 
babaçu levam consigo, ainda, um facão e uma panela, o 
que comprova que não dispõem de itens de segurança 
em sua bagagem. 

É possível afirmar que está(estão) correto(s) o que aparece 
em 
 
A) I apenas. 
B) I e II apenas. 
C) II e III apenas. 
D) II e IV apenas 

 

QUESTÃO 02 

QUESTÃO 01 

QUESTÃO 03 



 

 

 
 

In
st

it
u

to
 M

a
ch

a
d

o
 d

e 
A

ss
is

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

Cargo: Turismólogo 

 
 

No trecho “Suas árvores ascendem a 20 metros...”, presente 4º 

parágrafo, a palavra ascendem não poderia, considerando o 

contexto, ser substituída sem alteração de sentido da oração 

por: 

A) crescem, desprezando a preposição a 

B) atingem, desprezando a preposição a 

C) produzem, conservando a preposição a 

D) sobem, conservando a preposição a 

 

 

Segundo o texto, a atividade de quebrar coco é um costume no 

norte do Pará, em Tocantins e no Piauí. Embora essa atividade 

tenha seus registros iniciais datados de 1854, a atividade 

continua sendo realizada da mesma maneira que no período 

colonial. Essa prática, segundo o texto se justifica: 

A) devido a ineficiência do homem na labuta com o coco de 

babaçu e nas altas habilidades das mulheres, de modo que 

quebradeiras habilidosas partem dez cocos por minuto. 

B) pela ausência de investimento no setor agropecuário do 

Norte e do Nordeste do Brasil. 

C) pela ausência de opções químicas ou mecânicas na 

separação das amêndoas sem perda da qualidade. 

D) devido as alterações climáticas que impedem a exploração 

da Amazônia e de seus recursos sem a permissão do 

Ministério do Desenvolvimento Agrário. 

 

 

No 1° parágrafo do texto a palavra País aparece escrita com a 

letra inicial maiúscula. A palavra país é um substantivo 

masculino simples e comum. Ele não deve ser escrito com letra 

inicial maiúscula. Entretanto sua escrita no texto apresenta um 

caráter especial. Isso ocorre devido ao fato 

 

A) de o texto tratar de regiões brasileiras onde a escrita e a 

leitura das palavras não tem muita importância. 

B) de a linguística considerar todas as formas de falar e de 

escrever corretas. 

C) da palavra em destaque estar substituindo a palavra Brasil, 

que é o nome do país. 

D) de desempenhar a função de pronome possessivo, 

restringindo o direito à exploração apenas para os estados 

brasileiros da região Norte. 

 

 

No trecho: “Monto a barraca lá pelas 10h, começo a quebrar e 

paro às 16h”, aparecem claramente 

A) 1 período e 2 orações. 

B) 2 períodos e 2 orações. 

C) 3 períodos e 3 orações. 

D) 1 período e 3 orações. 

 
 

A vírgula é um sinal de pontuação muito utilizado na escrita 

da nossa língua. Ela registra na escrita as pausas que fazemos 

quando falamos. Pausas essas que indicam entonações 

particulares ou uma sequência de elementos citados. Na 

sintaxe da língua portuguesa a vírgula colabora para a 

presença de um recurso da língua, o aposto. Nas orações a 

seguir, informe apenas onde há um caso de aposto. 
 

A) “Entre 7h e 7h40, Arlene e outras mulheres são pegas 

por um caminhão da prefeitura...” 

B) Nos campos, o trabalho endurece. 

C) Sentadas no chão, as mulheres prendem entre suas 

pernas um machado, seguram sobre sua lâmina o coco 

e, com a outra mão, golpeiam-no com um porrete. 

D) As viagens podem durar horas, por vezes sobre pistas 

de terra batida, e as condições são similares às dos 

infames paus de arara. 
 

 
 

Os trechos a seguir se reportam as aspectos que 

caracterizam os problemas enfrentados pelas quebradeiras 

de coco, EXCETO: 
 

A) Entre 7h e 7h 40, Arlene e outras mulheres são pegas 

por um caminhão da prefeitura que as leva à zona rural 

do município. Elas são quebradoras de cocos de babaçu, 

atividade tradicional no Norte do País. 

B) As viagens podem durar horas, por vezes sobre pistas 

de terra batida, e as condições são similares às dos 

infames paus de arara. Nos campos, o trabalho 

endurece.  

C) Sentadas no chão, as mulheres prendem entre as 

pernas um machado, seguram sobre sua lâmina o coco 

e, com a outra mão, golpeiam-no com um porrete. Na 

ida carregam até 5 litros de água e , na volta, tantos 

outros quilos de coco.  

D) Quebradeiras habilidosas partem dez cocos por minuto 

e deles separam as amêndoas, da qual se extrai, entre 

outros, um óleo industrial.  

 

 
 

Sinonímia é um recurso muito utilizado na língua 

portuguesa para evitar repetições de uma ou mais 

palavras. Marque dentre as alternativas a seguir, aquela 

que não apresenta sinonímia entre uma palavra retirada 

do texto e seu par correspondente.  

A) Conhecida-caracterizada. 

B) Endurece-piora 

C) Golpeiam-no  -atacam-no 

D) Arcaico- antigo 

QUESTÃO 04 

QUESTÃO 05 

QUESTÃO 06 

QUESTÃO 07 

QUESTÃO 08 

QUESTÃO 09 

QUESTÃO 10 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

Cargo: Turismólogo 

 

 

Considere as informações sobre o trecho a seguir: Além do 

Maranhão, quebrar coco é um costume no Pará, em 

Tocantins e no Piauí, embora a árvore exista em mais de 13 

milhões de hectares e em 11 estados. 
 

I- O vocábulo Além deixa claro que o texto se refere 

exclusivamente às quebradeiras de coco babaçu do Estado 

do Maranhão. 

II- As palavras no, em e no são pronomes e estão justapostas 

indicando a substituição dos nomes dos estados para evitar 

repetições. 

III- As palavras no, em e no são preposições e estão 

justapostas na construção do contexto que indica os 

lugares onde há palmeiras de babaçu. 

IV- A palavra embora  indica uma ideia de equilíbrio, pois 

apenas 4 dos 11 estados que possuem coco babaçu 

apresentam a atividade de quebrar coco como costume. 
 

Está (ão)  correto(s) o que aparece 
 

A) em I apenas. 

B) em II apenas. 

C) em I e III somente. 

D) em III somente. 

 

 
 

Considerando o trecho: “Monto a barraca lá pelas 10h, 

começo a quebrar e paro às 16h”, marque V ou F. 
 

(  ) o sujeito é simples. 

(  ) o sujeito é oculto. 

(  ) o sujeito é composto 

(  ) é um período cheio de orações sem sujeito.  

A sequência que completa corretamente os parênteses é: 
 

A) F-V-F-F 

B) F-F-F-F 

C) F-F-V-V 

D) V-V-V-V 

 

 

 

Leia atentamente o seguinte trecho: “Elas são quebradoras de 

cocos de babaçu, atividade tradicional no Norte do País, hoje sob 

risco de extinção.” 

Considere, agora, as afirmações acerca do termo em destaque. 

I- Retoma um termo anteriormente mencionado. 

II- Refere-se diretamente às mulheres do Pará. 

III- É um termo com duplo sentido, que necessita da presença 

dos nomes dos sujeitos aos quais se referem para permitir 

a compreensão por parte do leitor. 

Está(ão) correta(S) 
 

A) I apenas. 

B) I e II apenas. 

C) II apenas. 

D) II e III apenas. 

 
 

Leia o fragmento a seguir: 
 

O babaçu é uma palmeira típica do bioma Mata dos Cocais. 

Suas árvores ascendem a 20 metros e, segundo o Ministério 

do Desenvolvimento Agrário, delas já foram catalogados ao 

menos 64 produtos, de alimentícios a cosméticos. Também 

há pesquisas sobre o uso do biodiesel. Como não existem 

opções químicas ou mecânicas para separar a amêndoa sem 

perda da qualidade, segue vivo um sistema braçal arcaico. 

 

Sobre o trecho acima, na sua parte final, é correto afirmar 

que há o predomínio de 

 

A) narração. 

B) descrição. 

C) argumentação. 

D) injunção. 
 

 
 

Leia o trecho a seguir. 

 

Além do Maranhão, quebrar coco é um costume no Pará, em 

Tocantins e no Piauí, embora a árvore exista em mais de 13 

milhões de hectares e em 11 estados. “Os primeiros 

registros datam de 1854, mas as populações historicamente 

o vêm utilizando com outras atividades para a subsistência”, 

diz Maria Regina Teixeira da Rocha, socióloga que estudou o 

babaçu em doutorado. 

 

A expressão que aparece destacada no trecho refere-se: 

 

A) ao velho costume de catar coco de babaçu. 

B) ao antigo costume de quebrar coco de babaçu. 

C) aos estados onde há presença de coco de babaçu. 

D) está relacionada aos trabalhos de pesquisa sobre o 

babaçu em cursos de doutorado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 11 

QUESTÃO 12 

QUESTÃO 13 

QUESTÃO 14 

QUESTÃO 15 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

Cargo: Turismólogo 

 

 

 

 

Assinale a alternativa que NÃO apresenta uma Guia do Microsoft 

Word 2007. 
 

A) Exibição. 

B) Correspondências. 

C) Revisão. 

D) Ferramentas. 
 

 

 

No grupo “Estilo” do Microsoft Word 2007, o usuário encontra 

uma lista de estilos que pode ser aplicado em um texto. O grupo 

“Estilo” pertence a qual guia do Microsoft Word 2007? 
 

A) Início. 

B) Inserir. 

C) Referências 

D) Correspondências. 

 

 

 

A tecla de atalho “CTRL” + “E” quando aplicada em um 

determinado texto, possui a função de: 
 

A) Alinhar o texto à esquerda. 

B) Abre  uma  janela  que  permite  ordenar  os  parágrafos  do  

texto  (ou  linha  de uma  tabela)  de  acordo  com  os  

critérios  de  ordem  alfabética  (para  texto)  ou  numérica 

(tanto  na ordem crescente como decrescente). 

C) Centralizar o texto. 

D) Ligar  ou  desligar  a  numeração  de  vários  níveis 

(numeração  de tópicos/subtópicos); novamente,   a   

setinha   à  direita  permite  que se  configurem   mais 

opções deste recurso. 
 

 

 

A tecla de atalho “CTRL” + “I” ,no Microsoft Word 2007, possui a 

função de: 
 

A) Inserir uma entrada de texto. 

B) Formata em Negrito. 

C) Aplicar formatação em itálico. 

D) Remove um espaço entre linhas que antecede um 

parágrafo. 

 

 
 

 
 

Todas as alternativas a seguir apresentam características do 

Sistema Operacional Microsoft Windows 7, EXCETO: 
 

A) Programa Proprietário. 

B) Multiusuário. 

C) Código fechado. 

D) Monotarefa. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 INFORMÁTICA                                                                                     QUESTÕES DE 16 A 20 

QUESTÃO 16 

QUESTÃO 17 

QUESTÃO 18 

QUESTÃO 19 

QUESTÃO 20 

ÁREA LIVRE 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE OEIRAS - PI 

Cargo: Turismólogo 

 

 
 
 

 
 

 

 

São considerados patrimônios naturais: 
 
A) Somente áreas voltadas para o Extrativismo. 
B) Somente áreas com relevante interesse de conservação e 

que não é permitida a visitação.  
C) As formações físicas, biológicas ou geológicas consideradas 

excepcionais, habitats animais e vegetais ameaçados e 
áreas que tenham valor científico de conservação ou 
estético. 

D) Somente as áreas que são classificadas como Parques 
Nacionais.  

 
 

 
A Política Nacional de Turismo obedecerá aos princípios 
constitucionais do (a): 
 
I. Desenvolvimento econômico-social justo e sustentável. 
II. Regionalização. 
III. Livre iniciativa. 
IV. Descentralização. 
 
A quantidade de itens corretos é: 
 
A) 1 
B) 2 
C) 3 
D) 4 
 
 

 
Observe os itens a seguir relacionados sobre o Turismo. 
 
I. O poder público atuará, mediante apoio técnico, logístico e 
financeiro, na consolidação do turismo como importante fator 
de desenvolvimento sustentável, de distribuição de renda, de 
geração de emprego e da conservação do patrimônio natural, 
cultural e turístico brasileiro. 
II. Caberá ao Ministério do Turismo estabelecer a Política 
Nacional de Turismo, planejar, fomentar, regulamentar, 
coordenar e fiscalizar a atividade turística, bem como promover 
e divulgar institucionalmente o turismo em âmbito nacional e 
internacional. 
III. Considera-se turismo as atividades realizadas por pessoas 
físicas durante viagens e estadas em lugares diferentes do seu 
entorno habitual, por um período inferior a 1 (um) ano, com 
finalidade de lazer, negócios ou outras. 
IV. As viagens e estadas a que faz referência a Lei nº 
11.771/2008 devem gerar movimentação econômica, trabalho, 
emprego, renda e receitas públicas, constituindo-se instrumento 
de desenvolvimento econômico e social, promoção e diversidade 
cultural e preservação da biodiversidade. 
 

Marque a alternativa que indica as assertivas corretas. 
 
A) I,II e IIII 
B) I, II, III e IV 

C) I e III 

D) II, III e IV 

 

 

 

 
 

Assinale a alternativa que NÃO apresenta um objetivo da 

Política Nacional de Turismo. 

 

A) Ampliar os fluxos turísticos, a permanência e o gasto 

médio dos turistas nacionais e estrangeiros no País, 

mediante a promoção e o apoio ao desenvolvimento do 

produto turístico brasileiro. 

B) Estimular a criação, a consolidação e a difusão dos 

produtos e destinos turísticos brasileiros, com vistas 

em atrair turistas nacionais e estrangeiros, 

diversificando os fluxos entre as unidades da Federação 

e buscando beneficiar, especialmente, as regiões de 

menor nível de desenvolvimento econômico e social. 

C) Aumentar as disparidades sociais e econômicas de 

ordem regional, promovendo a inclusão social pelo 

crescimento da oferta de trabalho e melhor distribuição 

de renda. 

D) Democratizar e propiciar o acesso ao turismo no País a 

todos os segmentos populacionais, contribuindo para a 

elevação do bem-estar geral. 

 

 

 

Nos últimos anos, o turismo se destaca como um dos setores 

socioeconômicos mais significativos do mundo. Assim, como 

forma de organizar o turismo para fins de planejamento, 

gestão e mercado, este precisará ser:  

 

A) Segmentado. 

B) Elitizado.  

C) Desenvolvido.  

D) Pesquisado.  

 

 

 

O significado da sigla EMBRATUR é:  

 

A) Empresa Brasileira de Pesquisa do Turismo. 

B) Instituto Brasileiro de Turismo. 

C) Empresa Brasileira de Desenvolvimento do Turismo. 

D) Instituto de Estudo Turístico.  

 

 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS                                               QUESTÕES DE 21 A 40 

QUESTÃO 21 

QUESTÃO 22 

QUESTÃO 23 

QUESTÃO 24 

QUESTÃO 25 

QUESTÃO 26 
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Os segmentos turísticos são estabelecidos a partir dos elementos 

de identidade da oferta e também das características e variáveis 

da demanda. Acerca dos critérios para definição das variáveis da 

demanda, são definidos alguns fatores. Analise-os:  

 

I. Fatores demográficos: crenças religiosas, profissão, estado 

civil, formação educacional, nível cultural.  

II. Fatores sociológicos: idade, sexo.  

III. Fatores econômicos: renda.  

IV. Fatores turísticos: transporte e alojamento utilizados, 

destinos preferidos, objetivo e duração da viagem, atividades de 

entretenimento. 

 

Está correto o que se afirma em: 

 

A) III e IV 

B) I, III e IV 

C) I, II, III e IV 

D) II e IV 

 

 

 

O Ministério do Turismo, em parceria com outros órgãos e 

entidades integrantes da administração pública, publicará, 

anualmente, relatórios, estatísticas e balanços, consolidando 

e divulgando dados e informações sobre: 

 

I.  Efeitos econômicos e sociais advindos da atividade turística. 

II. Atividades turísticas e seus efeitos sobre o balanço de 

pagamentos. 

III. Movimento turístico receptivo e emissivo. 

 

Está correto o que se afirma em: 

 

A) I, II e III 

B) I e II 

C) I e III 

D) II e III 

 

 

 

O Sistema Nacional de Turismo, composto pelos seguintes 

órgãos e entidades: 

 

I. Fórum Nacional de Secretários e Dirigentes Estaduais de 

Turismo. 

II. Conselho Nacional de Turismo. 

III. EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo. 

IV. Ministério do Turismo. 

A quantidade de itens INCORRETOS é: 

 

A) 0 

B) 2 

C) 3 

D) 4 

 

 

Marque a alternativa INCORRETA. 

 

A) O ecoturismo, na indústria de turismo e viagens, é o 

segmento que apresenta menor crescimento, 

resultando no incremento das ofertas e demandas por 

destinos ecoturísticos. No Brasil, o ecoturismo é 

discutido desde 1985. No âmbito governamental, a 

primeira iniciativa de ordenar a atividade ocorreu em 

1987 com a criação da comissão técnica nacional, 

constituídos por técnicos do Instituto Brasileiro e dos 

Recursos Naturais Renováveis - IBAMA e Instituto 

Brasileiro de Turismo - EMBRATUR, para monitorar o 

Projeto de Turismo Ecológico, em resposta às práticas 

existentes na época. 

B) A Gestão responsável e sustentada dos recursos 

naturais e o respeito à preservação da identidade 

cultural de populações nativas tem servido de 

instrumento de pressão aos anseios e necessidades 

desenvolvimentistas de muitos países.  

C) O ecoturismo praticado no Brasil é uma atividade ainda 

desordenada, impulsionada, quase que exclusivamente, 

pela oportunidade mercadológica, deixando a rigor, de 

gerar os benefícios socioeconômicos e ambientais 

esperados e comprometendo não raro, o conceito de 

imagem do produto ecoturístico brasileiro nos 

mercados interno e externo. 

D) O simples reconhecimento de algumas práticas 

adotadas na expansão das fronteiras em busca do 

crescimento econômico são nocivas ao meio ambiente e 

ao homem, não é suficiente. É preciso aceitar o desafio 

de promover mudanças na política governamental de 

desenvolvimento e encontrar alternativas para os 

modelos até agora adotados. 

 

 

 

O turismo é afetado por diversos fatores que influenciam sua 

prática. Sendo assim, dentre os citados abaixo, qual NÃO se 

configura como exógeno?  

 

A) Avanços tecnológicos. 

B) Política de admissão de novos servidores. 

C) Mudanças demográficas e sociais. 

D) Transformações políticas. 

 

 

 

A parceria público/privado pode elevar a qualidade da 

destinação turística, porém, negativamente, pode ocorrer  
 

A) A ampliação do número de empregos na região. 

B) O fenômeno de inclusão social.  

C) A valorização das comunidades locais.  

D) A especulação imobiliária. 

 

QUESTÃO 27 

QUESTÃO 28 

QUESTÃO 29 

QUESTÃO 30 

QUESTÃO 31 

QUESTÃO 32 
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Qual das alternativas abaixo apresenta definição INCORRETA?  

 

A) Excursionista - pessoa ou grupo que se desloca para local 

diferente de sua residência, por período inferior a 24 horas, 

sem efetuar pernoite.  

B) Guia Turístico – profissional que exerce atividades de 

acompanhamento, orientação e transmissão de 

informações a pessoas ou grupos.  

C) Turista - indivíduo que não reside no local visitado e que 

permanece no mesmo por um período superior a 24 horas 

e inferior a um ano.  

D) Monitor ou condutor local - profissional preferencialmente 

integrante das comunidades anfitriãs, que atua na 

condução de grupos normalmente em roteiros 

ecoturísticos.  

 

E)  

 

O planejamento das atividades turísticas do município requer a 

elaboração do Plano Diretor de Turismo, que deverá ser 

aprovado em última instância pela (o) : 

 

A) Comunidade.  

B) Poder público.  

C) Iniciativa privada.  

D) Organização Não Governamental.  

 

E)  

 

Marque a opção INCORRETA sobre as Agências de Turismo: 

 

A) Compreende-se por agência de turismo a pessoa jurídica 

que exerce a atividade econômica de intermediação 

remunerada entre fornecedores e consumidores de 

serviços turísticos ou os fornece diretamente. 

B) As agências de turismo que não operam diretamente com 

frota própria deverão atender aos requisitos específicos 

exigidos para o transporte de superfície. 

C) São considerados serviços de operação de  viagens, 

excursões e passeios turísticos, a organização, contratação 

e execução de programas, roteiros, itinerários, bem como 

recepção, transferência e a assistência ao turista. 

D) O preço do serviço de intermediação é a comissão recebida 

dos fornecedores ou o valor que agregar ao preço de custo 

desses fornecedores, facultando-se à agência de turismo 

cobrar taxa de serviço do consumidor pelos serviços 

prestados. 

 

 

Observe os itens a seguir sobre as entidades organizadoras 

de eventos: 

 

I. O preço do serviço  das empresas organizadoras de 

eventos  é  o valor cobrado pelos serviços de organização, a 

comissão recebida pela intermediação na captação de 

recursos financeiros para a realização do evento e a taxa de 

administração referente à contratação de serviços de 

terceiros. 

II. Compreendem-se por organizadoras de eventos as 

empresas que têm por objeto social a prestação de serviços 

de gestão, planejamento, organização, promoção, 

coordenação, operacionalização, produção e assessoria de 

eventos. 

III. As empresas organizadoras de eventos distinguem-se em 

2 (duas) categorias: as organizadoras de congressos, 

convenções e congêneres de caráter comercial, técnico-

científico, esportivo, cultural, promocional e social, de 

interesse profissional, associativo e institucional, e as 

organizadoras de feiras de negócios, exposições e 

congêneres. 
 

Está correto o que se afirma em: 
 

A) II 

B) I, II e III 

C) I e III 

D) I 

 

 

 

Assinale a opção INCORRETA sobre os Congressos. 
 

A) Evento que tem por objetivo estudar e discutir temas 

diversos de uma determinada área de atuação. 

B) Neles são apresentados trabalhos e propostas, que ao 

serem discutidas geram conclusões, que podem ser 

adotadas em todo ou em parte. Estes trabalhos e 

conclusões comporão um documento final do evento, 

os anais, a ser distribuído a todos os congressistas. 

Todavia esse documento não pode ser encaminhado a 

autoridades governamentais. 

C) O congresso pode ter abrangência regional, nacional 

ou internacional, utilizando em seu desenvolvimento 

diversas técnicas de apresentação como mesas 

redondas, sessões plenárias, painéis, reuniões de 

comissão e etc.  

D) Normalmente ligado a entidades de classe, tem 

comissão organizada e regimento das sessões 

anteriormente aprovados por esta comissão. 

 

QUESTÃO 33 

QUESTÃO 34 

QUESTÃO 35 

QUESTÃO 36 

QUESTÃO 37 
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F)  

 

Os seminários são a exposição oral de diversas pessoas do 

mesmo nível, com conhecimento prévio do assunto. Liderado 

por um técnico, passa por três fases: 

 

I. Exposição. 

II. Discussão. 

III. Conclusão. 

 

Está correto o que se afirma em: 

 

A) I e II 

B) I, II e III 

C) I e III 

D) II e III 

 

G)  

 

A definição correta de Workshop é: 

 

A) Apresentação oral sobre determinado assunto. 

Normalmente não há perguntas e a exposição de caráter 

informativo é feita por um único apresentador.  

B) Atividade de ensino ou treinamento para o exercício de 

uma atividade ou ferramenta. 

C) Grupo ou oficina de trabalho, é uma reunião de 

especialistas para apresentação de novas técnicas ou de 

desenvolvimento de novos temas.  

D) Sessões gerais com a participação de um grupo 

heterogêneo interessado em temas específicos. A 

apresentação é feita por um expositor ou conferencista, 

para um auditório, que após a apresentação participará 

fazendo perguntas.  

 

E)  

 

Assinale a opção CORRETA sobre as atividades de recreação. 

 

A) As atividades de recreação devem estar sempre ligadas ao 

prazer e nunca a sensações desagradáveis e negativas; 

devem propiciar também o exercício da criatividade.  

B) A recreação deve ser escolhida de acordo com os interesses 

comuns dos participantes. As pessoas com as mesmas 

características têm uma tendência de se aproximarem e se 

agruparem na busca da recreação que mais se adequar ao 

seu comportamento. 

C) É muito comum escutarmos pessoas referindo-se ao lazer e 

recreação como sinônimos. De acordo com Cavallari e 

Zacharias (1994) lazer é o estado de espírito em que uma 

pessoa se encontra, instintivamente, dentro do seu tempo 

livre, em busca do lúdico, que é a diversão, alegria, 

entretenimento. Já a recreação é o momento ou a 

circunstância que o indivíduo escolhe espontaneamente e 

através da qual satisfaz suas vontades e anseios 

relacionados ao seu lazer. 

D) Todas as alternativas anteriores estão corretas. 

 QUESTÃO 38 

QUESTÃO 39 

QUESTÃO 40 


