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MAIS INFORMAÇÕES: 
 

Internet: 

www.institutomachadodeassis.com.br 
 

Telefone: (86) 3303-3146 

FOLHA DE ANOTAÇÃO DO GABARITO - ATENÇÃO: Esta parte somente deverá ser destacada pelo fiscal da sala, após o término da prova 

 

 

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 

1. Examine se a prova está completa, se há falhas ou imperfeições gráficas que 
causem dúvidas. Qualquer reclamação somente será aceita até os 15 
minutos iniciais. 

2. A prova consistirá de 40 questões com quatro alternativas (A, B, C, D) das 
quais apenas uma é verdadeira. Leia atentamente cada questão e escolha a 
alternativa, marcando sua resposta no cartão resposta, cobrindo levemente 
todo o espaço correspondente à letra a ser assinalada.  

3. O candidato somente poderá levar o Caderno de Questões caso saía da sala 
de aplicação de sua prova nos últimos 30 (trinta) minutos.  

4. Não poderão ser utilizados, durante a prova, recursos como: régua, 
dicionário, boné, calculadora, relógio digital, bem como outro material que 
possa indicar tentativa de fraude. 

5. Esta prova terá duração de 3 horas, com início às 14h e término às 12h. 

NOME DO CANDIDATO: 

_________________________________________________________________________________ 

CADERNO DE PROVA OBJETIVA 

TURNO: TARDE 

ESTADO DO PIAUÍ 
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Cargo: Auxiliar de Serviços Gerais 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO AYRES - PI  

LÍNGUA PORTUGUESA                                                  QUESTÕES DE 1 A 15 
 

 
INSTRUÇÃO: 

Para responder a essas questões, assinale APENAS UMA ÚNICA alternativa correta e marque o número 

correspondente na Folha de Respostas. 
 

 

ATENÇÃO! As questões de 01 até 03 referem-se ao texto 

abaixo: 

O POETA APRENDIZ 
 

Ele era um menino  

Valente e caprino  

Um pequeno infante  

Sadio e grimpante.  

Anos tinha dez  

E asinhas nos pés  

Com chumbo e bodoque  

Era plic e ploc.  

O olhar verde-gaio  

Parecia um raio  

Para tangerina  

Pião ou menina.  

Seu corpo moreno  

Vivia correndo  

Pulava no escuro  

Não importa que muro  

E caía exato  

Como cai um gato.  

No diabolô  

Que bom jogador  

Bilboquê então  

Era plim e plão.  

Saltava de anjo  

Melhor que marmanjo  

E dava o mergulho  

Sem fazer barulho.  

No fundo do mar  

Sabia encontrar  

Estrelas, ouriços  

E até deixa-dissos.  

Às vezes nadava  

Um mundo de água  

E não era menino  

Por nada mofino  

Sendo que uma vez  

Embolou com três.  

Sua coleção  

De achados do chão  

Abundava em conchas  

Botões, coisas tronchas  

 

 

 

 
 

 
 

Julgue os itens e marque a alternativa correta: 
 

I- O eu lírico do poema fala da infância de um menino que 
sonhava ser poeta por achar bonita a palavra escrita. 

II- Há muitos trechos que fazem uso da linguagem figurada, 
por atribuir novos sentidos às palavras utilizadas. 

III- O foco central do poema é demonstrar o quanto o menino 
conseguia encontrar diversão nas férias de uma pequena 
cidade. 

 

A) Apenas I e II estão corretos 
B) Apenas I e III estão corretos 
C) Apenas II e III estão corretos 
D) Todos estão corretos 

 
 

 
 

Segundo o poema, o personagem central é caracterizado 
como um ser: 
 
A) Tristonho, que prefere fantasiar sua realidade. 
B) Ativo, pois não para de se divertir. 
C) Brigão, visto que passa todo o tempo provocando os 

outros meninos. 
D) Pessimista, uma vez que não consegue ver perspectiva 

de um futuro melhor. 
 
 

 
 
Quanto ao significado das palavras no contexto do 
poema assinale a opção INCORRETA: 
 
A) Na linha 4, a palavra grimpante quer dizer “que tem 

orgulho” 
B) Na linha 39, o verbo abundava quer dizer que têm 

conchas em grande quantidade. 
C) Na linha 34 a palavra mofino, diz respeito a alguém 

sem forças físicas para desempenhar as atividades. 
D) Na linha 40, tronchas quer dizer coisa velha, meio 

deformada. 
 

 

 
 

Marque a opção correta quanto à grafia e ao uso dos 
vocábulos: 
 

A) A atual conjetura econômica é um desastre. 
B) Ana e Camila deferiam no modo de vestir, mas tinham 

o mesmo gosto.  
C) Os processos serão todos julgados em primeira 

estância. 

D) Não deixe que isso passe despercebido. 
 

Seixos, caramujos  

Marulhantes, cujos  

Colocava ao ouvido  

Com ar entendido  

Rolhas, espoletas  

E malacachetas  

Cacos coloridos  

E bolas de vidro  

E dez pelo menos  

Camisas-de-vênus.  

Em gude de bilha  

Era maravilha  

E em bola de meia  

Jogando de meia -  

Direita ou de ponta  

Passava da conta  

De tanto driblar.  

Amava era amar.  

Amava sua ama  

Nos jogos de cama  

Amava as criadas  

Varrendo as escadas  

Amava as gurias  

Da rua, vadias  

Amava suas primas  

Levadas e opimas  

Amava suas tias  

De peles macias  

Amava as artistas  

Das cine-revistas  

Amava a mulher  

A mais não poder.  

Por isso fazia  

Seu grão de poesia  

E achava bonita  

A palavra escrita.  

Por isso sofria.  

Da melancolia  

De sonhar o poeta  

Que quem sabe um dia  

Poderia ser. 

 

QUESTÃO 01 

QUESTÃO 02 

QUESTÃO 03 

QUESTÃO 04 

(TOQUINHO  MORAES, Vinícius de. In: 10 anos de Toquinho e 
Vinícius. Rio de Janeiro: Universal Music, 1979.) 
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Cargo: Auxiliar de Serviços Gerais 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO AYRES - PI  

 

 

Marque a opção em que a palavra siga a mesma regra de 

acentuação aplicada no termo “álcoois”: 

 

A) incrível 

B) médico 

C) elétrons 

D) fórceps 

 

 

 

Assinale a alternativa em que o termo sublinhado tem o 

mesmo sentido de “imergir”: 

 

A) O nadador afundou por alguns minutos. 

B) Depois da chuva, o sol surgiu das nuvens. 

C) As células intercalam-se em direção perpendicular a 

superfície. 

D) Transpor água do Rio Paraíba do Sul não resolve problema 

de SP. 

 

 

 

A palavra DIA é: 

 

A) monossílaba 

B) dissílaba 

C) trissílaba 

D) polissílaba 

 

 

 

Marque a alternativa em que todas as palavras se completam 

com a mesma letra. 

 

A) trou_emos, e_patriação, e_pairecer 

B) e_tagnar, e_trangeiro, ami_toso 

C) qui_ermos, fi_emos, pu_emos 

D) oficiali_ar, valori_ar, anali_ar 

 

 

 

Indique a opção em que o termo destacado é exemplo de 

HIATO. 

 

A) Para o quê? Paraguaio. 

B) Caatinga é uma formação vegetal. Catinga é outra coisa! 

C) Que história é essa, menino? 

D) Todas as lâmpadas queimaram, a casa dela está só o breu. 

 

 
 

Marque a opção que justifica o emprego da vírgula na 
frase: “Madalena, o meu peito percebeu que o mar é uma 
gota...”. 
 

A) Separar elementos que exercem a mesma função 
sintática. 

B) Separar o aposto, ou qualquer elemento de valor 
explicativo. 

C) Separar o vocativo. 
D) Indicar a omissão de uma palavra ou um grupo de 

palavras. 
 

 

 
 
Aponte a alternativa em que a substituição da palavra 
destacada pelo pronome não está correta: 
 

A) Avistaram a aeronave. / Avistaram-na. 
B) Solicitei a elas o documento./ Solicitei-lhes o documento. 
C) Deixou para o marido a fortuna./ Deixou-a para o marido. 
D) Dividi em fatias a torta./ Dividi-la em fatias. 

 
 

 
 
Assinale a alternativa em que todos os substantivos são 
sobrecomuns. 
 

A) o cônjuge, o carrasco, a criança, a pessoa 
B) o doente, o capitalista, a estudante, a artista 
C) princesa, consulesa, papisa, sacerdotisa 
D) o cabeça, o capital, o grama, o rádio 

 
 

 
 

Marque a alternativa em que meio é advérbio: 
 

A) Este pedaço de carne pesa apenas meio quilo. 
B) Ele estacionou o carro no meio da rua. 
C) Todos somos meio ingênuos. 
D) Ela encontrou o meio de acertar. 

 
 

 
 

Assinale a alternativa incorreta quanto à concordância 
nominal: 
 

A) A terceira e a quarta páginas do livro eram ilegíveis. 
B) As mulheres haviam iniciado a cantoria. 
C) As malas e as sacolas estavam pesadas. 
D) Você fique tranquila que vou te trazer a encomenda. 

 
 

 
 

“Os sãos que me perdoem: loucura é fundamental.” No 
período, os dois-pontos tem função conjuntiva e unem 
orações com sentido de: 
 

A) Adversidade 
B) Tempo 
C) Consequência 
D) Adição 

 

QUESTÃO 05 

QUESTÃO 06 

QUESTÃO 07 

QUESTÃO 08 

QUESTÃO 09 

QUESTÃO 10 

QUESTÃO 11 

QUESTÃO 12 

QUESTÃO 13 

QUESTÃO 14 

QUESTÃO 15 
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Cargo: Auxiliar de Serviços Gerais 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO AYRES - PI  

 

 

 
     

 

Um atleta demora 3 minutos para dar a volta em uma pista oval. 
Considerando que um segundo atleta faz a mesma volta em dois 
minutos, quanto tempo o segundo atleta demorará para “dar 
uma volta” no primeiro atleta, tendo os dois atletas partido do 
mesmo ponto, ao mesmo tempo? 
 
A) 4 minutos 
B) 9 minutos  
C) 6 minutos 
D) 10 minutos 

 
     

 
João gasta 60% do seu salário com gastos domésticos. 
Considerando que João aumentou sua renda em 50%, qual o 
novo impacto percentual dos gastos domésticos em sua renda? 
 
A) 10% 
B) 25% 
C) 40% 
D) 50% 

 
     

 
Marta quer utilizar, para confeccionar um vestido, tiras de 
tamanhos iguais das cores vermelha, amarela e azul. Ocorre que 
a tira azul possui 80cm de comprimento, a amarela 60cm e a 
vermelha 1m. Cortando-se todas as tiras em pedaços de mesmo 
tamanho, qual seria o maior tamanho possível de se cortar as 
tiras, sem haver desperdício de tecido? 
 
A) 10 cm 

B) 20 cm 

C) 25 cm 

D) 30 cm 

 
     

 
Calcule a soma das áreas de dois quadrados sabendo que os 
lados desses quadrados são equivalentes aos produtos de 2 
pelos dois primeiros múltiplos inteiros e positivos. 
 
A) 14 

B) 16 

C) 18 

D) 20 

 
     

 
Calcule o MDC de 80, 17, 13 e 11. 
 
A) 1 

B) 80 

C) 17 

D) 80 x 17 

 
 

 

CÁLCULOS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 MATEMÁTICA                                                                                      QUESTÕES DE 16 A 20 

QUESTÃO 16 

QUESTÃO 17 

QUESTÃO 18 

QUESTÃO 19 

QUESTÃO 20 
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Cargo: Auxiliar de Serviços Gerais 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO AYRES - PI  

 

 

 
     

 

É o único ácido mineral que pode ser usado na limpeza do aço 

inox: 

 

A) Ácido de nitrato de carbono. 

B) Ácido nítrico (HNO3). 

C) Ácido fólico. 

D) Ácido não carbônico. 

 
     

 

São funções desempenhadas pelo Auxiliar de Serviços Gerais: 

 

I. Executar atividades de copa. 

II. Executar trabalhos de limpeza e conservação em geral nas 

dependências internas e externas da Unidade, bem como 

serviços de entrega, recebimento, confecção e atendimento, 

utilizando os materiais e instrumentos adequados e rotinas 

previamente definidas. 

III. Efetuar a limpeza e conservação de utensílios, móveis e 

equipamentos em geral, para mantê-los em condições de uso 

É correto o que se afirma em: 
 

A) II 

B) III 

C) I, II e III 

D) I e II 

 
     

 

São deveres fundamentais do servidor público, EXCETO: 

 

A) Tratar cuidadosamente os usuários dos serviços 

aperfeiçoando o processo de comunicação e contato com o 

público. 

B) Exercer suas atribuições com rapidez, perfeição e 

rendimento, pondo fim ou procurando prioritariamente 

resolver situações procrastinatórias, principalmente diante 

de filas ou de qualquer outra espécie de atraso na 

prestação dos serviços pelo setor em que exerça suas 

atribuições, com o fim de evitar dano moral ao usuário. 

C) Ser cortês, ter urbanidade, disponibilidade e atenção, 

respeitando a capacidade e as limitações individuais de 

todos os usuários do serviço público, sem qualquer espécie 

de preconceito ou distinção de raça, sexo, nacionalidade, 

cor, idade, religião, cunho político e posição social, 

abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral. 

D) Ter consciência de que seu trabalho é regido por princípios 

éticos que não se materializam na adequada prestação dos 

serviços públicos. 

 

 

 
 

 
 

É o processo de eliminação dos microorganismos 

patogênicos, exceto as formas esporuladas, realizada em 

superfícies inertes mediante a aplicação de meios físicos ou 

químicos (desinfetantes): 

 

A) Varredura úmida. 

B) Limpeza. 

C) Desinfecção. 

D) Lavagem a seco. 

 
 

 
 

Assinale a única alternativa que apresenta uma área 

considerada crítica em um ambiente hospitalar. 

 

A) Áreas administrativas. 

B) Copas. 

C) Almoxarifado. 

D) Hemodinâmica. 

 
 

 
 

O Auxiliar de Serviços Gerais deve: 

 

I. Ser assíduo e freqüente ao serviço, na certeza de que sua 

ausência provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo 

negativamente em todo o sistema. 

II. Zelar, no exercício do direito de greve, pelas exigências 

específicas da defesa da vida e da segurança coletiva. 

III. Ter respeito à hierarquia, porém sem nenhum temor de 

representar contra qualquer comprometimento indevido da 

estrutura em que se funda o Poder Estatal. 

IV. Resistir a todas as pressões de superiores hierárquicos, 

de contratantes, interessados e outros que visem obter 

quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em 

decorrência de ações imorais, ilegais ou aéticas e denunciá-

las. 
 

A quantidade de assertivas corretas é: 

 

A) 4 

B) 2 

C) 3 

D) 1 

 

 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS                                                   QUESTÕES DE 21 A 40 

QUESTÃO 21 

QUESTÃO 22 

QUESTÃO 23 

QUESTÃO 24 

QUESTÃO 25 

QUESTÃO 26 
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Cargo: Auxiliar de Serviços Gerais 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO AYRES - PI  

     

 

Marque a única alternativa que NÃO apresenta uma atribuição 

do Auxiliar de Serviços Gerais. 

 

A) Realizar a limpeza de áreas externas e internas da 

repartição onde trabalha. 

B) Separar os materiais recicláveis para descarte (vidraria, 

papéis, resíduos laboratoriais). 

C) Auxiliar na remoção de móveis e equipamentos. 

D) Exercer atividades de carpintaria. 

 
     

 

Assinale a alternativa FALSA sobre o relacionamento 

interpessoal. 
 

A) Saber lidar com pessoas é importante somente em funções 

onde isso seja exigido. 

B) O conceito de Relacionamento Interpessoal vem 

sendo aplicado em dinâmicas de grupo para auxiliar a 

integração entre os participantes, para resolver conflitos e 

proporcionar o autoconhecimento. 

C) Estimulando as relações interpessoais todos saem 

ganhando, a empresa em forma de produtividade e 

os colaboradores em forma de autoconhecimento, o 

que agrega valor em sua carreira e em sua relação 

com a família e a sociedade. 

D) Sem o conhecimento de seus colegas de trabalho ou de si 

próprio, a pessoa se retrai, guarda problemas, não 

consegue se concentrar e acaba se tornando ineficiente. 

 
     

 

A respeito da limpeza de banheiros, observe os itens a seguir. 
 

I. Essa limpeza é apenas necessária em dois dias da semana. 

II. Periodicamente, é aconselhado que seja feita uma limpeza 

com pano macio na proporção de 1(uma) parte de querosene 

para oito de água, ou então com produto indicado especialmente 

para limpeza de Aço Inox. 

III. A limpeza deverá ser feita diariamente com um pano macio 

umedecido com água 

É correto o que se afirma em: 
 

A) I 

B) II e III 

C) III 

D) I, II e III 

 

     

 

O detergente em pó deve ser utilizado: 
 

A) Misturado com água sanitária. 

B) Na lavagem de tecidos. 

C) Para lavar pisos. 

D) Todas as alternativas anteriores estão corretas. 

 

 
 

O Auxiliar de Serviços Gerais deve: 

 

I. Desenvolver suas atividades utilizando normas e 

procedimentos de biossegurança e/ou segurança do 

trabalho. 

II. Reabastecer os banheiros com papel higiênico, toalhas e 

sabonetes. 

III. Controlar o estoque e sugerir compras de materiais 

pertinentes de sua área de atuação. 

É correto o que se afirma em: 

 

A) I e II 

B) III 

C) I, II e III 

D) II 

 
 

 
 

_____________________são áreas ocupadas por pacientes com 

doenças infecciosas de baixa transmissibilidade e doenças 

não infecciosas, isto é, aquelas ocupadas por pacientes que 

não exijam cuidados intensivos ou de isolamento, como sala 

de pacientes, central de triagem. 

 

Assinale a alternativa que preenche adequadamente o 

espaço em branco acima. 

 

A) Áreas não críticas. 

B) Áreas semicríticas. 

C) Áreas com criticidade não mensurada. 

D) Áreas críticas. 

 
 

 
 

Observe os itens a seguir relacionados à limpeza manual 

úmida. 

 

I. A limpeza úmida é considerada a mais adequada e 

higiênica, todavia ela é limitada para a remoção de sujidade 

muito aderida. 

II. Na limpeza terminal, é necessária a utilização de 

métodos mais eficientes para a remoção de sujidades, como 

a mecanizada. 

III. Realizada com a utilização de rodos, mops ou esfregões, 

panos ou esponjas umedecidas em solução detergente, com 

enxágüe posterior com pano umedecido em água limpa. 

É correto o que se afirma em: 

 

A) I e II 

B) I, II e III 

C) III 

D) II 

 

QUESTÃO 27 

QUESTÃO 28 

QUESTÃO 29 

QUESTÃO 30 

QUESTÃO 31 

QUESTÃO 32 

QUESTÃO 33 
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São condutas de higiene pessoal que devem ser seguidas pelo 
Auxiliar de Serviços Gerais: 
 
I. Usar equipamentos de proteção individual (EPI’S) quando 
necessário. 
II.Usar avental limpo. 
III. Manter-se adequadamente higienizado, com banho diário, 
cabelos limpos e presos, unhas aparadas e limpas. 
IV. Lavar as mãos com água e sabão líquido nas seguintes 
situações: 1) antes dos procedimentos de limpeza e após a 
conclusão das tarefas; 2) antes e após o uso do toalete; 3) após 
tossir, espirrar ou assoar o nariz; 4) antes de se alimentar. 
É correto o que se afirma em: 
 
A) I e II 
B) III e IV 
C) I, II, III e IV 
D) III 

 

     

 
Consiste na aplicação de produtos químicos para a eliminação da 
vegetação de ervas daninhas em guias, sarjetas e calçadas: 
 
A) Capina orgânica. 
B) Capina química. 
C) Poda de árvores. 
D) Jardinagem. 

 

     

 
Acerca da varrição mecânica de guias e vias públicas, assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 
A) Tem como objetivo proporcionar maior segurança e 

eficiência às operações de limpeza nessas áreas. 
B) É indicada para a retirada de resíduos existentes ao longo 

das sarjetas em vias de tráfego intenso e com velocidade 
elevada de veículos e em canteiros centrais de avenidas. 

C) Consiste na varrição por meio de varredeiras mecânicas 
em ambos os lados das guias das principais avenidas e 
corredores de tráfego.  

D) É o serviço de corte ou retirada total da cobertura vegetal 
existente em determinados locais, com utilização de 
ferramenta manual. 

 

     

 
Com referência à limpeza de mobiliários e superfícies, o Auxiliar 
de Serviços Gerais NÃO deve: 
 
A) Guardar alimentos destinados ao consumo dos 

funcionários dentro das áreas de trabalho. 
B) Utilizar apenas detergentes e desinfetantes registrados ou 

notificados no Ministério da Saúde. 
C) Usar para a lavagem dos panos de chão apenas o tanque de 

apoio destinado a esse fim ou enviá-los para a lavanderia. 
Não lavar estes panos em outras pias ou lavatórios do 
estabelecimento. 

D) Lavar e desinfetar os EPI’S e os utensílios utilizados na 
prestação de serviços após cada turno de trabalho e 
sempre que necessário. 

 

 
 

São atividades realizadas por um Auxiliar de Serviços Gerais: 
 
I. Executar o tratamento e descarte dos resíduos de materiais 
provenientes do seu local de trabalho. 
II. Zelar pela guarda, conservação, manutenção e limpeza dos 
equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem 
como do local de trabalho. 
III. Executar as diversas tarefas de limpeza, conforme 
necessidade ou a critério de seu superior. 
É CERTO o que se afirma em: 
 
A) III 
B) II 
C) I, II e III 
D) I 

 
 

 
 

São princípios básicos de limpeza e desinfecção: 
 
I. Preparar previamente todo o material necessário aos 
procedimentos de limpeza e desinfecção a serem executados. 
II. Os horários de execução dos serviços para cada área 
devem ser definidos de forma a atender as necessidades, em 
função das especificidades requeridas por cada ambiente. 
III. Utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o 
desempenho das atividades de trabalho. 
IV. Utilizar uniforme durante o trabalho e os equipamentos 
de proteção individual (EPI’S) de acordo com as 
circunstâncias de risco: avental, gorro, máscara, óculos, luvas 
de borracha e proteção adequada para os pés (bota ou 
calçado fechado impermeável). 
A quantidade de itens corretos é: 
 
A) 2 

B) 3 

C) 4 

D) 1 

 
 

 
 
Durante a realização do trabalho, o Auxiliar de Serviços 
Gerais deve, SALVO: 
 
A) Todos os procedimentos devem ser realizados 

cuidadosamente a fim de minimizar a criação de 
borrifos, poeira ou aerossóis. Não agitar peças de 
roupas, sacos de lixo, ou qualquer material 
contaminado. Não espanar e não realizar a varredura 
seca das áreas internas do estabelecimento (utilizar a 
varredura úmida com pano ou mop umedecido). 

B) Lavar as mãos antes e após os procedimentos, 
inclusive quando realizados com a utilização de luvas. 

C) Antes de iniciar a limpeza, remover do recinto os 
sacos plásticos contendo os resíduos (lixo), 
devidamente amarrados. 

D) Iniciar a limpeza sempre das áreas mais 
contaminadas para as menos contaminadas. 

 

QUESTÃO 34 

QUESTÃO 35 

QUESTÃO 36 

QUESTÃO 37 

QUESTÃO 38 

QUESTÃO 39 

QUESTÃO 40 


