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MAIS INFORMAÇÕES: 
 

Internet: 

www.institutomachadodeassis.com.br 
 

Telefone: (86) 3303-3146 

FOLHA DE ANOTAÇÃO DO GABARITO - ATENÇÃO: Esta parte somente deverá ser destacada pelo fiscal da sala, após o término da prova 

 

TURNO: MANHÃ 

 

Leia atentamente as instruções abaixo. 
 
01- Você recebeu do fiscal o seguinte material: 
a) Este Caderno, com 40 (quarenta) questões da Prova Objetiva, sem repetição ou falha, conforme 
distribuição abaixo. Examine se a prova está completa, se há falhas ou imperfeições gráficas que 
causem dúvidas. Qualquer reclamação somente será aceita até os 30 minutos iniciais. 
 

Língua Portuguesa Informática Conhecimentos Específicos 

15 05 20 
 

02- A prova terá duração de 3 (três horas). 
 

03- No Cartão de Respostas, a marcação da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e 
preenchendo todo o espaço interno do quadrado, com caneta esferográfica de tinta na cor azul ou 
preta, de forma contínua e densa. 

 
Exemplo:  
 
05- Para cada uma das questões objetivas, são apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas 
com as letras (A, B, C, D), mas só uma responde adequadamente à questão proposta. Você só 
deve assinalar uma alternativa. A marcação em mais de uma alternativa anula a questão, mesmo 
que uma das respostas esteja correta. 
 
06- Será eliminado do Concurso Público o candidato que: 
a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers, 
walkmans, réguas, esquadros, transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros 
recursos analógicos. 
 

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartão de Respostas. 
Observações: Por motivo de segurança, o candidato só poderá retirar-se da sala após 1 
(uma) hora a partir do início da prova. 

 

5.11.1. O candidato somente poderá levar o Caderno de Questões caso saía da sala de aplicação 
de sua prova nos últimos 30 (trinta) minutos. 

 
07- Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartão de Respostas. Os 

rascunhos e as marcações assinaladas no Caderno de Questões não serão levados em cont 

CADERNO DE PROVA OBJETIVA 

ESTADO DO PIAUÍ 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

LÍNGUA PORTUGUESA                                                  QUESTÕES DE 1 A 15 
 

 
INSTRUÇÃO: 

Para responder a essas questões, assinale APENAS UMA ÚNICA alternativa correta e marque o número 

correspondente na Folha de Respostas. 
 

 
 

 
 

 

As letras K, W e Y são usadas em várias situações. Analise 

os itens abaixo: 
 

I – Na escrita de siglas e símbolos de unidades de medida de 

valor internacional. 

II – Na escrita de palavras estrangeiras (e seus derivados). 

III – Em antropônimos estrangeiros (nomes de pessoas) e 

topônimos estrangeiros (nomes de lugares) e derivados. 

Marque a alternativa correta: 
 

A) Todos os itens estão corretos. 

B) Todos os itens estão errados. 

C) Apenas um item errado. 

D) Apenas um item correto. 

 

 

 

Considerando as regras para o uso do hífen, assinale a 

opção correta: 

 

A) Não se usa o hífen com a partícula denotativa de 

designação EIS seguida de pronome pessoal átono. 

B) Usa-se o hífen em vocábulos com elementos de ligação. 

C) Não se usa o hífen nas palavras em que o prefixo ou falso 

prefixo termina com vogal e o segundo elemento começa 

com S ou R, casos em que essas consoantes devem se 

duplicar. 

D) Usa-se hífen nas palavras em que o prefixo ou falso prefixo 

termina com vogal e o segundo elemento começa com ele 

diferente. 

 

 

 

Assinale a alternativa em que a oração está adequada ao 

padrão culto escrito: 

 

A) Ele, posteriormente, pediu perdão pela conduta exarcebada 

devido à grande quantidade de bebida alcoólica que 

consumira no evento. 

B) Todas as coisas surgem da expontaneidade primordial.  

C) A intenção do docente era advertir contra a rasura no cartaz 

que afixara. 

D) O padre agiu de forma displiscente gritando aquelas 

borçalidades. 

 
 

 
 

Aponte a alternativa na qual o termo QUE é um pronome 

relativo: 

 

A) Que depressa passaram aqueles dias! 

B) Há que se fazer um novo arranjo de ônibus para o 

congresso. 

C) Quase que ela desmaia depois daquela cena. 

D) Um recente desastre na França ceifou muitas vidas, o 

que muito me chocou. 

 

 
 

Assinale a alternativa em que há erro na colocação 

pronominal: 

 

A) Aquilo deixou-me triste. 

B) Agora negam-se a depor. 

C) Os três amam-se. 

D) Se eu ganho na loteria, mudo-me hoje mesmo. 

 

 
 

Marque a alternativa INCORRETA: 

 

A) Já fui em parques de todo o mundo. 

B) Sempre senti ojeriza a qualquer atitude desonesta. 

C) É chegada a hora dos meninos serem separados dos 

adultos. 

D) Anseio uma vida mais estável. 

 

 
 

Marque a alternativa incorreta quanto ao emprego da 

crase: 

 

A) Um policial à paisana trocou tiros com três homens 

que tentavam roubar um idoso. 

B) Cheguei às cinco horas da tarde. 

C) À medida que estudo, fico mais seguro. 

D) Quero que você fique cara à cara e diga a verdade. 

 

QUESTÃO 01 

QUESTÃO 02 

QUESTÃO 03 

QUESTÃO 04 

QUESTÃO 05 

QUESTÃO 06 

QUESTÃO 07 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

 

 

Analise os itens a seguir: 

 

I – Coesão é a relação semântica que se estabelece entre as 

diversas partes do texto, criando uma unidade de sentido. 

II – Coesão referencial ocorre quando se usam conjunções, 

locuções conjuntivas, preposições, locuções prepositivas ou 

pronomes relativos que normalmente conectam orações dentro 

do texto dando referência à leitura, estabelecendo determinadas 

relações de sentido e concatenando as ideias dentro dele. 

III – Coesão sequencial ocorre quando cada segmento que se 

sucede no texto acrescenta informações novas aos enunciados 

anteriores, para evitar repetição de ideias. 

IV – Coesão recorrencial ocorre quando se usa a reiteração de 

vocábulos, o paralelismo semântico (repetição de estrutura 

sintática semelhante) e a paráfrase. 

 

Quantos itens estão corretos? 

 

A) quatro 

B) três 

C) dois 

D) um 

 

 

 

A classificação correta da oração “Orai, porque não entreis 

em tentação.” é: 

 

A) Oração coordenada sindética explicativa. 

B) Oração subordinada adjetiva explicativa. 

C) Oração subordinada adverbial final 

D) Oração subordinada adverbial consecutiva 

 

 

 

No período: “E ainda que a sua delicadeza me condene, 

estou certo de que há em seu coração misericórdia de 

sobra”, a oração destacada encerra a ideia de: 

 

A) causa 

B) concessão 

C) condição 

D) tempo 

 

 
 

Analise atenciosamente as frases a seguir: 
 

I – A jogada de mestre serviu para exemplificar sua 
habilidade. 
II – A jogada magistral serviu para exemplificar sua 
habilidade. 
 
A justificativa correta para a reescritura das orações acima se 
encontra na alternativa: 
 

A) Grupos de vocábulos iniciados por preposição 
caracterizando um substantivo. Têm valor de adjetivo. 

B) Grupos de vocábulos normalmente iniciados por uma 
preposição. Têm valor de advérbio. 

C) Grupos de vocábulos com valor de uma preposição. 
Sempre terminam em preposição. 

D) Grupos de vocábulos com valor de uma conjunção. 
 
 

 
 
Assinale a opção que corresponde ao conceito de 
METONÍMIA: 
 

A) É quando se estabelece aproximação entre dois 
elementos que se identificam, ligados por nexos 
comparativos explícitos e por alguns verbos. 

B) É quando um termo substitui outro a partir de uma 
relação de semelhança entre os elementos que esses 
termos designam. 

C) É o emprego de um nome por outro em virtude de haver 
entre eles algum relacionamento. 

D) É uma figura que consiste em designar uma pessoa por 
uma característica, feito ou fato que a tornou notória. 

 

 

 
 
A colocação pronominal foi realizada de forma INCORRETA 

em: 
 
A) Me traga essa caneta. 
B) Ela não se incomodou com seus problemas. 

C) Isso me comoveu deveras. 
D) Escrevia os nomes conforme me lembrava deles. 
 

 

 
 
Marque a alternativa em que a concordância nominal está 
INCORRETA. 
 

A) As fotografias seguem anexos aos documentos.  
B) Fico-lhe obrigado pelo favor que me emprestou. 
C) As mulheres ficaram-lhe obrigadas pelo favor que lhes 

prestou. 
D) Estão inclusos o café da manhã e o almoço. 
 

 
 
Marque a alternativa que apresenta uma palavra que está 
em desacordo com a ortografia oficial da língua portuguesa. 
 
A) Excesso.  

B) Coalizão. 

C) Resição. 

D) Extroversão. 

 

QUESTÃO 08 

QUESTÃO 09 

QUESTÃO 10 

QUESTÃO 11 

QUESTÃO 12 

QUESTÃO 13 

QUESTÃO 14 

QUESTÃO 15 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

 

 

 

     

 
Sobre correio eletrônico e internet, julgue os itens e marque a 

alternativa correta: 

 

A) Qualquer e-mail que contenha o símbolo @ passará por 

processo de criptografia, ficando este processo por conta 

do provedor de e-mail.  

B) Ferramentas anti-spam avaliam mensagens recebidas pelo 

usuário e detectam se estas são ou não desejadas. 

C) Para se enviar mensagem cujo conteúdo não deva ser 

decifrado antes de chegar ao correto destinatário, basta que 

no computador emissário estejam instalados programa 

antivírus e um firewall.  

D)  As ferramentas de busca atuais permitem que o 

pesquisador acesse aos arquivos armazenados em 

máquinas pessoais de todos os usuários que estejam on-

line. 

 

     

 

Sobre hardware, julgue os itens a seguir e marque a alternativa 

correta: 

 

A) O hub é um dispositivo que tem a função de interligar os 

computadores de uma rede local. Sua forma de trabalho é a 

mais simples se comparado ao switch e ao roteador: o hub 

recebe dados vindos de um computador e os transmite às 

outras máquinas. No momento em que isso ocorre, nenhum 

outro computador consegue enviar sinal. Sua liberação 

acontece após o sinal anterior ter sido completamente 

distribuído.  

B) As impressoras modernas realizam sua comunicação com o 

computador com o uso de interface RS-232.  

C) O uso de pen drive permite ampliar, ainda que 

temporariamente, a capacidade da memória ROM do 

computador.  

D) A memória RAM permite apenas a leitura das informações. 

 

     

 

Como se chama os protocolos que dão base para as conexões 

de rede, permitindo assim a utilização da internet? 

 

A) HTTPS  

B) HTTP  

C) TCP/IP 

D) ADSL 

 

 

 

 
 

João fazia a seguinte tabela no Word 2010 para definir o 

horário de trabalho de sua empresa: 
 

Nome Horário 
Fernando  06h-14h 
Paulo 14h-22h 
Ricardo 22h-06h 

 
Estando o cursor posicionado na cédula correspondente ao 

horário de Ricardo, João pressiona a tecla de tabulação. 

Assim, qual das imagens abaixo reflete a nova configuração 

de texto logo após esse último evento? 

 

A)  
 

Nome Horário 
Fernando  06h-14h 
Paulo 14h-22h 
Ricardo 22h-06h 

 
 

B)  
Nome Horário 

Fernando  06h-14h 
Paulo 14h-22h 
Ricardo 22h-06h 

 
  
 

C)    
Nome Horário 

Fernando  06h-14h 
Paulo 14h-22h 
Ricardo 22h-06h 
  

 
 

D)    
Nome Horário 

Fernando  06h-14h 
Paulo 14h-22h 
Ricardo 22h- 

06h 
   

 

 

 

 INFORMÁTICA                                                                                      QUESTÕES DE 16 A 20 

QUESTÃO 16 

QUESTÃO 17 

QUESTÃO 18 

QUESTÃO 19 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 20 

 

Considerando a seguinte planilha feita no Microsoft Excel 2010, em que a célula “Mês” ocupa a célula A1; a célula “Lucro 

2013” ocupa a célula B1; o mês de Janeiro ocupa a célula A2 e assim sucessivamente, responde corretamente o que se 

segue: 

 

Mês Lucro 2013 Lucro 2014 Lucro 2015

Janeiro 1.000,00 13.000,00 6.500,00

Fevereiro 2.000,00 8.000,00 6.700,00

Março 1.500,00 5.000,00 8.000,00

Abril 7.800,00 3.500,00 9.000,00

Maio 1.400,00 4.200,00 12.000,00

Junho 1.300,00 1.300,00 6.500,00

Julho 2.500,00 6.700,00 3.000,00

Agosto 5.600,00 9.000,00 2.900,00

Setembro 8.900,00 14.000,00 1.500,00

Outubro 1.800,00 3.200,00 3.000,00

Novembro 5.000,00 2.000,00 12.000,00

Dezembro 12.000,00 4.900,00 4.500,00
 

A) Para obter a soma de todos os lucros do ano de 2014, basta colocar numa célula diferente das acima preenchidas a 

exata expressão “SOMA(C2:C13)”.  

B) Para obter a média de lucro do ano de 2015, basta colocar numa célula diferente das acima preenchidas a exata 

expressão “MEDIA(D2:D13)” 

C) A média dos valores dos meses de janeiro pode ser representada pela expressão “=MEDIA(B2;D2).  

D) Posicionando o cursor na célula B14, pressionando SHIFT e selecionando as células C14 e D14, bastaria escrever a 

fórmula “MEDIA(B2:B13)” na célula B14 e pressionarmos CTRL+ENTER para obtermos a média de cada ano nas 

células B14, C14 e D14. 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

 

 

 
     

 

O conjunto de ações e serviços de saúde, prestados por órgãos 

e instituições públicas federais, estaduais e municipais, da 

Administração direta e indireta e das fundações mantidas pelo 

Poder Público, constitui o: 
 

A) Sistema Único de Saúde (SUS). 

B) Sistema Nacional de Saúde. 

C) Sistema Privado de Saúde. 

D) Sistema Público de Saúde. 

 
     

 

São asseguradas ao adolescente, entre outras, as seguintes 

garantias: 

 

I. Direito de ser ouvido pessoalmente pela autoridade 

competente. 

II. Direito de solicitar a presença de seus pais ou responsável em 

qualquer fase do procedimento. 

III. Igualdade na relação processual, podendo confrontar-se com 

vítimas e testemunhas e produzir todas as provas necessárias à 

sua defesa. 

IV.  Defesa técnica por advogado. 

 

É correto o que se afirma em: 

 

A) I e II 

B) II e III 

C) III e IV  

D) I, II, III e IV 

 
     

 

Acerca do Sistema Único de Saúde (SUS), assinale a opção 

INCORRETA. 

 

A) A execução de ações de vigilância sanitária não está 

incluída no campo de atuação do Sistema Único de Saúde 

(SUS). 

B) A assistência às pessoas por intermédio de ações de 

promoção, proteção e recuperação da saúde, com a 

realização integrada das ações assistenciais e das 

atividades preventivas é um dos objetivos do Sistema Único 

de Saúde (SUS). 

C) A iniciativa privada poderá participar do Sistema Único de 

Saúde (SUS), em caráter complementar. 

D) Os níveis de saúde expressam a organização social e 

econômica do País, tendo a saúde como determinantes e 

condicionantes, entre outros, a alimentação, a moradia, o 

saneamento básico, o meio ambiente, o trabalho, a renda, a 

educação, a atividade física, o transporte, o lazer e o 

acesso aos bens e serviços essenciais. 

 

 

 
 

 
 

As atividades de atenção e as de reinserção social do usuário 

e do dependente de drogas e respectivos familiares devem 

observar os seguintes princípios e diretrizes, EXCETO: 

 

A) Definição de projeto terapêutico individualizado, 

orientado para a inclusão social e para o aumento de 

riscos e de danos sociais e à saúde. 

B) A adoção de estratégias diferenciadas de atenção e 

reinserção social do usuário e do dependente de drogas 

e respectivos familiares que considerem as suas 

peculiaridades socioculturais. 

C) Respeito ao usuário e ao dependente de drogas, 

independentemente de quaisquer condições, 

observados os direitos fundamentais da pessoa 

humana, os princípios e diretrizes do Sistema Único de 

Saúde e da Política Nacional de Assistência Social. 

D) Atenção ao usuário ou dependente de drogas e aos 

respectivos familiares, sempre que possível, de forma 

multidisciplinar e por equipes multiprofissionais. 

 

 
 

A ética no trabalho pode ser conceituada como: 

 

A) A parte prática da filosofia social, que indica as normas 

a que devem ajustar-se as relações entre os diversos 

membros da sociedade. 

B) O conjunto de princípios morais que se devem observar 

no exercício de uma profissão. 

C) O designativo dos preceitos gerais de moral que devem 

ser observados por todos os membros da sociedade. 

D) A parte da Filosofia que trata dos atos humanos, dos 

bons costumes e dos deveres do homem em 

sociedade e perante os de sua classe. 

 

 
 

O Estatuto do Idoso é destinado a regular os direitos 

assegurados às pessoas com idade igual ou superior a: 

 

A) 60 (sessenta) anos. 

B) 65 (sessenta e cinco) anos. 

C) 70 (setenta) anos. 

D) 75 (setenta e cinco) anos. 

 

 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS                                                   QUESTÕES DE 21 A 40 

QUESTÃO 21 

QUESTÃO 22 

QUESTÃO 23 

QUESTÃO 24 

QUESTÃO 25 

QUESTÃO 26 
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Cargo: Assistente Social 

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILÂNDIA - PI  

     

 

Entende-se por saúde do trabalhador um conjunto de atividades 

que se destina, através das ações de vigilância epidemiológica e 

vigilância sanitária, à promoção e proteção da saúde dos 

trabalhadores, assim como visa à recuperação e reabilitação da 

saúde dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos 

advindos das condições de trabalho, abrangendo, dentre outros: 

 

I. Informação ao trabalhador e à sua respectiva entidade sindical 

e às empresas sobre os riscos de acidentes de trabalho, doença 

profissional e do trabalho, bem como os resultados de 

fiscalizações, avaliações ambientais e exames de saúde, de 

admissão, periódicos e de demissão, respeitados os preceitos da 

ética profissional. 

II. Participação, no âmbito de competência do Sistema Único de 

Saúde (SUS), em estudos, pesquisas, avaliação e controle dos 

riscos e agravos potenciais à saúde existentes no processo de 

trabalho. 

III. Participação, no âmbito de competência do Sistema Único de 

Saúde (SUS), da normatização, fiscalização e controle das 

condições de produção, extração, armazenamento, transporte, 

distribuição e manuseio de substâncias, de produtos, de 

máquinas e de equipamentos que apresentam riscos à saúde do 

trabalhador. 

IV. Assistência ao trabalhador vítima de acidentes de trabalho ou 
portador de doença profissional e do trabalho. 
 
A quantidade de assertivas corretas é: 
 
A) 1 

B) 4 

C) 3 

D) 2 

 

     

 

Sobre o disposto no Estatuto da Criança e do Adolescente 

acerca do direito à vida e à  saúde, marque a alternativa 

ERRADA. 

 

A) O poder público, as instituições e os empregadores 

propiciarão condições adequadas ao aleitamento materno, 

inclusive aos filhos de mães submetidas a medida privativa 

de liberdade. 

B) A criança e o adolescente têm direito a proteção à vida e à 

saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas 

que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e 

harmonioso, em condições dignas de existência. 

C) A parturiente será atendida obrigatoriamente pelo mesmo 

médico que a acompanhou na fase pré-natal. 

D) É assegurado atendimento integral à saúde da criança e do 

adolescente, por intermédio do Sistema Único de Saúde, 

garantido o acesso universal e igualitário às ações e 

serviços para promoção, proteção e recuperação da saúde 

 
 

A organização da assistência social tem como base as 

seguintes diretrizes: 

 

A) Primazia da responsabilidade do Estado na condução 

da política de assistência social em cada esfera de 

governo. 

B) Descentralização político-administrativa para os 

Estados, o Distrito Federal e os Municípios, e comando 

único das ações em cada esfera de governo. 

C) Participação da população, por meio de organizações 

representativas, na formulação das políticas e no 

controle das ações em todos os níveis. 

D) As alternativas “A”, “B” e “C” estão corretas. 

 

 
 

As ações e serviços públicos de saúde e os serviços privados 
contratados ou conveniados que integram o Sistema Único 
de Saúde (SUS), são desenvolvidos de acordo com as 
diretrizes previstas no art. 198 da Constituição Federal, 
obedecendo ainda aos seguintes princípios, EXCETO: 

 

A) Divulgação de informações quanto ao potencial dos 
serviços de saúde e a sua utilização pelo usuário. 

B) Integralidade de assistência, entendida como conjunto 
articulado e descontínuo das ações e serviços 
preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos 
para cada caso em todos os níveis de complexidade do 
sistema. 

C) Preservação da autonomia das pessoas na defesa de 
sua integridade física e moral. 

D) Participação da comunidade. 
 

 

 
 
É obrigação da família, da comunidade, da sociedade e do 
Poder Público assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a 
efetivação do direito à vida, à saúde, à alimentação, à 
educação, à cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, à 
cidadania, à liberdade, à dignidade, ao respeito e à 
convivência familiar e comunitária. A garantia de prioridade 
compreende: 
I. Capacitação e reciclagem dos recursos humanos nas 
áreas de geriatria e gerontologia e na prestação de serviços 
aos idosos. 
II. Priorização do atendimento do idoso por sua própria 
família, em detrimento do atendimento asilar, exceto dos 
que não a possuam ou careçam de condições de 
manutenção da própria sobrevivência. 
III. Viabilização de formas alternativas de participação, 
ocupação e convívio do idoso com as demais gerações. 
IV. Atendimento preferencial imediato e individualizado 
junto aos órgãos públicos e privados prestadores de 
serviços à população. 
 
É correto o que se afirma em: 
 

A) I, II e III 

B) I e III 

C) I, II, III e IV 

D) II, III e IV 

 

QUESTÃO 27 

QUESTÃO 28 

QUESTÃO 29 

QUESTÃO 30 

QUESTÃO 31 
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Constituem direitos do/a assistente social, dentre outros: 
 

I. Livre exercício das atividades inerentes à Profissão. 
II. Pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo 
quando se tratar de assuntos de interesse da população. 
III. Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e 
documentação, garantindo o sigilo profissional. 
IV. Desagravo público por ofensa que atinja a sua honra 
profissional. 
 

A quantidade de assertivas corretas é: 
 

A) 1 
B) 4 
C) 2 
D) 3 

 

     
  

De acordo com o Estatuto da Criança e do Adolescente, a 
colocação em família substituta estrangeira constitui medida 
excepcional, somente admissível na modalidade de: 
 

A) Adoção. 
B) Guarda. 
C) Tutela. 
D) Curatela. 

 

     
 

As ações e serviços de saúde, executados pelo Sistema Único 
de Saúde (SUS), seja diretamente ou mediante participação 
complementar da iniciativa privada, serão organizados de: 
 

A) Forma regionalizada e hierarquizada em níveis de 
complexidade crescente. 

B) Forma regionalizada e hierarquizada em níveis de 
complexidade decrescente. 

C) Forma centralizada e hierarquizada em níveis de 
complexidade crescente. 

D) Forma regionalizada e não hierarquizada em níveis de 
complexidade decrescente. 

 

     
 
Sobre as regras éticas que devem ser seguidas pelo Assistente 
Social, observe as assertivas a seguir. 
I. A moralidade da Administração Pública não se limita à 
distinção entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da idéia de 
que o fim é sempre o bem comum. O equilíbrio entre a legalidade 
e a finalidade, na conduta do servidor público, não poderá 
consolidar a moralidade do ato administrativo. 
II. O servidor público não poderá jamais desprezar o elemento 
ético de sua conduta. Assim, não terá que decidir somente entre 
o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o 
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente 
entre o honesto e o desonesto 
III. A dignidade, o decoro, o zelo, a eficácia e a consciência dos 
princípios morais são primados maiores que devem nortear o 
servidor público, seja no exercício do cargo ou função, ou fora 
dele, já que refletirá o exercício da vocação do próprio poder 
estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serão 
direcionados para a preservação da honra e da tradição dos 
serviços públicos. 
É correto o que se afirma em: 
 

A) I, II e III 

B) I e II 
C) II e III 
D) III 

 
 

São deveres do/a assistente social nas suas relações com 

os/as usuários/as: 

 

I. Devolver as informações colhidas nos estudos e pesquisas 

aos/às usuários/as, no sentido de que estes possam usá-los 

para o fortalecimento dos seus interesses. 

II. Fornecer à população usuária, quando solicitado, 

informações concernentes ao trabalho desenvolvido pelo 

Serviço Social e as suas conclusões, resguardado o sigilo 

profissional. 

III. Informar à população usuária sobre a utilização de 

materiais de registro audiovisual e pesquisas a elas 

referentes e a forma de sistematização dos dados obtidos. 

IV. Democratizar as informações e o acesso aos programas 

disponíveis no espaço institucional, como um dos 

mecanismos indispensáveis à participação dos/as 

usuários/as. 

 

É certo o que se afirma em: 

 

A) II 

B) I, II, III e IV 

C) III e IV 

D) I, II e III 

 

 

 
 

A assistência social rege-se pelos seguintes princípios, 

dentre outros: 

 

I. Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem 

discriminação de qualquer natureza, garantindo-se 

equivalência às populações urbanas e rurais. 

II. Universalização dos direitos sociais, a fim de tornar o 

destinatário da ação assistencial alcançável pelas demais 

políticas públicas. 

III. Respeito à dignidade do cidadão, à sua autonomia e ao 

seu direito a benefícios e serviços de qualidade, bem como 

à convivência familiar e comunitária, vedando-se qualquer 

comprovação vexatória de necessidade. 

É correto o que se afirma em: 

 

A) I e III 

B) II 

C) I, II e III 

D) I 

 

QUESTÃO 32 

QUESTÃO 33 

QUESTÃO 34 

QUESTÃO 35 

QUESTÃO 36 

QUESTÃO 37 
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Sobre o disposto no Estatuto da Criança e dos Adolescente a 

respeito dos alimentos, marque a opção ERRADA. 

 

A) As transações relativas a alimentos poderão ser celebradas 

perante o Promotor de Justiça ou Defensor Público, que as 

referendará, e passarão a ter efeito de título executivo 

extrajudicial nos termos da lei processual civil. 

B) Os alimentos serão prestados ao idoso na forma da lei civil. 

C) A obrigação alimentar é solidária, podendo o idoso optar 

entre os prestadores. 

D) Se o idoso ou seus familiares possuírem condições 

econômicas de prover o seu sustento, impõe-se ao Poder 

Público esse provimento, no âmbito da assistência social. 

 

     
 

As comissões intersetoriais terão a finalidade de articular 

políticas e programas de interesse para a saúde, cuja execução 

envolva áreas não compreendidas no âmbito do Sistema Único 

de Saúde (SUS). A articulação das políticas e programas, a 

cargo das comissões intersetoriais, abrangerá, em especial, as 

seguintes atividades, dentre outras: 

 

I. Alimentação e nutrição. 

II. Saúde do trabalhador. 

III. Ciência e tecnologia. 

IV. Saneamento e meio ambiente. 

 

A quantidade de assertivas corretas é: 

 

A) 1 

B) 4 

C) 2 

D) 3 

 

 

     
 

Ao Assistente Social é proibido: 

 

I. Promover manifestação de apreço ou desapreço no recinto da 

repartição. 

II. Opor resistência injustificada ao andamento de documento e 

processo ou execução de serviço. 

III. Ausentar-se do serviço durante o expediente, sem prévia 

autorização do chefe imediato. 

IV. Retirar, sem prévia anuência da autoridade competente, 

qualquer documento ou objeto da repartição. 

 

A quantidade de itens corretos é: 
 

A) 4 

B) 1 

C) 3 

D) 2 

 

 

 

 

QUESTÃO 38 

QUESTÃO 39 

QUESTÃO 40 


