ESTADO DO PIAUI
PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILANDIA
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS

SERVICOS GERAIS

DATA: 22/11/2015 — TARDE
DURAGAO: 3 HORAS

Leia atentamente as instruces abaixo.

01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno, com 40 (quarenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, conforme distribuicdo abaixo. Examine
se a prova estd completa, se ha falhas ou imperfei¢cdes graficas que causem dividas. Qualquer reclamacdo somente sera aceita
até os 30 minutos iniciais.

Lingua Portuguesa Matematica Conhecimentos Especificos

15 05 20

02- Verifigue se este material estd em ordem. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

03- No Cartdo de Respostas, a marcacdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espaco
interno do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Exemplo: A B - D

05- Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B, C, D),
mas s6 uma responde adequadamente a questdo proposta. Vocé sé deve assinalar uma alternativa. A marcacdo em mais de
uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.

06- Seréa eliminado do Concurso Publico o candidato que:
a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers, walkmans, réguas, esquadros,
transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros recursos analogicos.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas.
Observagdes: Por motivo de segurancga, o candidato s6 podera retirar-se da sala apés 1 (uma) hora a partir do inicio da
prova.

5.11.1. O candidato somente podera levar o Caderno de Questdes caso saia da sala de aplicacdo de sua prova nos ultimos 30
(trinta) minutos.

07- Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdo de Respostas. Os rascunhos e as marcacdes assinaladas no
Caderno de Questdes ndo serao levados em conta.

MAIS INFORMACOES:

[ INSTITUTO J
gMACHADO DE ASSIS Internet: www.institutomachadodeassis.com.br

Telefone: (86) 3303-3146

INSTITUTO MACHADO DE ASSIS - IMA CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL LUZILANDIA - PI

FOLHA DE ANOTACAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente devera ser destacada pelo fiscal da sala, ap6s o término da prova



http://www.institutomachadodeassis.com.br/
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Lincua PorTUGUESA

Questoes DE1 415

INSTRUCAO:

correspondente na Folha de Respostas.

Para responder a essas questdes, assinale APENAS UMA UNICA alternativa correta e marque o niimero

QUESTAO 01 ‘

Analise atenciosamente a palavra “CHUVINHA” e julgue os
itens a seguir:

| — O vocéabulo contém oito letras.

Il — O vocébulo possui seis fonemas.

Il — A palavra tem dois digrafos.

IV — Trata-se de uma palavra proparoxitona.

Quantos itens estéo corretos?

A) um

B) dois
C) trés
D) quatro

QUESTAO 02 l

No vocébulo PATO, substituindo a consoante oclusiva,
bilabial, oral, surda pela consoante constritiva, vibrante, oral,

alveolar, sonora, obtemos a seguinte palavra:

A) RATO
B) FATO
C) MATO
D) GATO

QUESTAO 04 ‘

A)

B)

0
D)

classificar as palavras em masculinas e femininas.

O acento diferencial foi eliminado pela Lei n. 5.765, de 18
de dezembro de 1971. De acordo com a ultima reforma
ortografica ratificada pela CPLP em 2008, apenas as
palavras seguintes devem receber esse acento, EXCETO:

PODE (32 pessoa do singular do pretérito perfeito do
indicativo do verbo PODER) para diferenciar de PODE
(32 pessoa do singular do presente do indicativo desse
verbo).

TEM (32 pessoa do plural do presente do indicativo do
verbo TER) e seus derivados (CONTEM, DETEM,
MANTEM etc.) para diferenciar de TEM (32 pessoa do
singular do presente do indicativo desse verbo e seus
derivados).

O verbo POR para diferenciar da preposi¢do POR.

O substantivo PELO para diferenciar da preposicdo
PELO.

QUESTAO 05 1

Analise os itens a seguir:

| - Substantivo é a palavra que designa os seres reais ou
imaginarios ou que indica uma ac¢éo, qualidade ou estado.
Il — Género é a palavra de que se serve a gramatica para

Il — A flexdo de numero indica se o substantivo se refere a
[%2)
QUESTAO 03 l um ou mais seres. Ha duas variagdes de nimero na lingua| &
portuguesa: singular e plural. i
. o N . ©
Assinale a alternativa que apresenta erro na separagio IV — Grau € a variagdo das propor¢des que o substantivo S
silabica: apresenta. csots
o]
Quantos itens estdo corretos: =
A) ab-rup-to %
B) ex-ce-gdo A) quatro %
C) a-zu-is B) trés £
D) i-ni-cio C) dois
NS
D) um
[ l Cargo: Servigos Gerais



aN

|

PREFEITURA MUNICIPAL DE LUZILANDIA - PI

QUESTAO 06

Marque a opgao que ndo apresenta erro na grafia:

¢

A) qguela

B) amuleto
C) jaboticaba
D) entopir

QUESTAO 07 ‘

Aponte a alternativa em que o0 artigo apresenta valor

qualificativo:

A) Aqueles séo os rapazes que procuravam por vocé.
B) Visitei as cidades mais lindas da Europa.

C) Vou vestir o meu casaco amarelo.

D) Eleéocaral

QUESTAO 08

Todas as palavras destacadas sdo exemplos de adjetivos
uniformes, EXCETO:

A) gente HUMILDE

B) homem BONITO

C) comida SAUDAVEL
D) crianca INTELIGENTE

QUESTAO 09 1

Analise a conjugacdo dos verbos em destaque e marque a

alternativa correta:

QUESTAO 10

A oracado “Os trabalhos serdao apresentados ao Instituto

de Pesquisa” equipara-se semanticamente a:

A) O Instituto de Pesquisa apresentara os trabalhos.

B) Ao Instituto de Pesquisa cabe apresentar os trabalhos.

C) Através dos trabalhos, o Instituto de Pesquisa seréa
notificado.

D) Apresentar-se-ao os trabalhos ao Instituto de Pesquisa.

QUESTAO 11

Marque a opcdo incorreta. A virgula é usada para:

.

A) Separar vocativos e apostos (explicativos ou de oragdo)

B) Separar um adjunto adverbial (antecipado ou
intercalado)

C) Indicar a supressado de um verbo por estar subentendido
na frase.

D) Separar oragdo principal da oracdo subordinada

objetiva.

QUESTAO 12

O vocabulo destacado esta corretamente grafado em:

A) Ninguém pode fazer a secdo dos seus direitos
individuais.

B) Assistimos a uma secédo de cinema.

C) Lio editorial na_secéo de literatura do jornal.

D) Areunido aconteceu em cesséo extraordinaria.

‘.

QUESTAO 13

Assinale a opcdo em que todas as palavras possuem

ditongo decrescente:

A) aula-—trégua — farmécia - foice

B) degrau — fauno — beijo — breu

C) magoa — herdi — régua — gloria

D) caatinga — quais — enxaguou — histéria

‘ Instituto Machado de Assis T

L

A) As meninas se entretiveram durante um bom tempo no
patio da escola.
B) Depois que o advogado interviu, os réus ficaram tranquilos.
C) Quando nds propormos uma estratégia mais viavel, aceite-
a.
D) Sempre se precavenha de maus relacionamentos.
. |

Cargo: Servicos Gerais
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ATENCAO: Analise os textos abaixo para responder as questdes

14 e 15:
Texto 1

Asa Branca
Luiz Gonzaga

Quando olhei a terra ardendo
Qual fogueira de S&o Jodo

Eu perguntei a Deus do céu, ai
Por que tamanha judiagéo

Que braseiro, que fornalha
Nem um pé de plantacéo

Por falta d'agua perdi meu gado
Morreu de sede meu alazéo

Até mesmo a asa branca

Bateu asas do sertédo

Entdo eu disse adeus

Rosinha Guarda contigo meu coracéo

Quando o verde dos teus olhos

Se espalhar na plantacao

Eu te asseguro ndo chores néo, viu
Que eu voltarei, viu

Meu coracao

Hoje longe muitas léguas
Numa triste solidao

Espero a chuva cair de novo

Para eu voltar pro meu sertao
Quando o verde dos seus olhos
Se espalha na plantacéo

Eu te asseguro

N&o Chores nao, viu?

Que eu voltarei, viu meu coracao.

Texto 2

[ Alegre-se, estamos |

gastando bilhoes para
fazer uma otima
Copa do Mundo!

Sai agua
daquide

QUESTAO 14

Com base na mdusica (texto 1), assinale a alternativa
INCORRETA:

A)

B)

0

D)

QUESTAO 15

A cancéo relata a seca agravada no Sertdo, onde o
compositor estabelece um elo de comparagdo das
queimadas com a fogueira junina, que desvastou a
plantacao.

Também vincula tal estado a falta de chuva, que
consequentemente gera escassez de aguas nessa dada
regido, que culminou na fuga do cavalo Alazdo, uma
espécie de tradicional na regido.

A musica também fala dos sentimentos do sertanejo por
sua filha, Rosinha, que fica tristonho ao abandona-la em
buscas de melhoria de vida em outra regido,
promentendo voltar quando a chuva vier a cair.

Quando a letra se fala "Até mesmo a Asa branca bateu
asa do sertdo", significa dizer que a ave, que € sinbnimo
de esperanca de chuvas, fugiu deixando um certo tipo
de "azar" & regido com a falta de chuva.

A respeito dos textos acima, assinale a alternativa correta:

A)

B)

0

D)

O texto 1 faz uma critica social aos politicos que nédo
investem em melhorias para o povo sertanejo que tanto
sobre com as secas no nordeste.

O texto 2 relata todo o sofrimento do nordestino que,
sem agua, obriga-se a sair de sua terra natal em busca
de melhores condicdes de vida.

O texto 2 tem como intengdo mostrar que a situacao
do nordestino se da pela auséncia de oportunidades
de estudos, visto que o sertanejo na charge parece
ndo conhecer uma bola de futebol.

Ambos os textos abordam a seca no Nordeste, mas
sob abordagens distintas. Enquanto o texto 1 fala do
sofrimento  do nordestino, o0 texto 2 procura
responsabilizar os politicos pela triste situagdo do

sertanejo.

‘.

Instituto Machado de Assis

|
L

Cargo: Servicos Gerais
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MaATEMATICA

Questors DE16 420 1

5

QUESTAO 16

NAO é um namero primo:

A)
B)
0
D)

QUESTAO 17

9

19
17
11

Qual o resultado da seguinte expressdo matematica:

A)
B)
0
D)

QUESTAO 18

O maximo divisor comum entre os nimeros 50 e 40 é:

A)
B)
Q)
D)

QUESTAO 19

5X 75 + (- 85) X (- 44) + 42

4308
4131
4210
4189

8

10
20
15

23% de 156 é:

A)
B)
Q)
D)

QUESTAO 20

34,95
35,88
36,64
37,81

Se a =400, b =20 e c = 20, é possivel concluir que:

CALCULOS

Instituto Machado de Assis

|
L

A) c=b-a
B) b=cxa
C) a=bxc
D) b=atC
. |
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CONHECIMENTOS Especiricos

\

Questors DE21 4401

QUESTAO 21

Sao atribuigbes do profissional de Servigos Gerais:

Usar adequadamente os materiais destinados a limpeza.

Il. Zelar pela conservagdo do mobiliario e dos equipamentos.

Ill. Acatar as orientacdes dos superiores e tratar com urbanidade

e respeito os funcionarios da unidade escolar e os usuarios dos

servigos educacionais.

E correto o que se afirma em:

A)
B)
0
D)

QUESTAO 22

|

I, 1lell
lell
el

¢

A ética no trabalho pode ser conceituada como:

A)

B)

Q)

D)

QUESTAO 23

A parte prética da filosofia social, que indica as normas a
que devem ajustar-se as relagbes entre os diversos
membros da sociedade.

O conjunto de principios morais que se devem observar no
exercicio de uma profissao.

O designativo dos preceitos gerais de moral que devem ser
observados por todos os membros da sociedade.

A parte da Filosofia que trata dos atos humanos, dos bons
costumes e dos deveres do homem em sociedade e

perante os de sua classe.

NAO é atribuicéio do profissional de Servicos Gerais:

QUESTAO 24 ‘

Ao realizar a coleta de lixo, o profissional de Servigcos Gerais
deve observar que:

I. As lixeiras deverdo ser esvaziadas ao atingir 1/3 de sua
capacidade.

Il. Transportar os containeres em fluxo e horarios planejados,
evitando a circulagdo dos containeres em locais e horéarios de
transito de pessoas efou distribuicdo de roupas limpas,
refeicdo e medicacéo.

lll. O carrinho que transporta o lixo ndo deve ser deixado nos
corredores do hospital e nem em outro local de acesso a
paciente, funcionarios e ao publico.

IV. No caso de haver derramamento de residuos no piso ou
em outra superficie, remover, e em seguida, proceder a
técnica de limpeza do local, seguidos de desinfecgdo, se
necessario for.

E certo o que se indica em:

A) llielv

B) I lllelV
Q LiLlelv
D) I liell

QUESTAO 25 1

Sobre as regras deontoldgicas que devem ser seguidas pelo
servidor publico, assinale a opcdo INCORRETA.

A) O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura
organizacional, respeitando seus colegas e cada
concidaddo, colabora e de todos pode receber
colaboracdo, pois sua atividade publica € a grande
oportunidade para o crescimento e o engrandecimento
da Nacéo.

Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de
solugdo que compete ao setor em que exerga suas

B)

funcdes, permitindo a formagéo de longas filas, ou
gualquer outra espécie de atraso na prestacdo do
servigo, caracteriza apenas atitude contra a ética ou
ato de desumanidade.
C) Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de
trabalho é fator de desmoralizagdo do servico publico,
0 que quase sempre conduz a desordem nas relacées
humanas.
O servidor deve prestar toda a sua atencéo as ordens
legais de seus superiores, velando atentamente por
seu cumprimento, e, assim, evitando a conduta
negligente. Os repetidos erros, o descaso e o acumulo
de desvios tornam-se, as vezes, dificeis de corrigir e
caracterizam até mesmo imprudéncia no desempenho
da funcéo publica.

D)

Instituto Machado de Assis

A) Fazer manutencdo e reparos simples nos equipamentos,
desde que seja de pequena monta e tenha conhecimento
bésico.

B) Inspecionar corredores, pétios, areas e instala¢cdes do
prédio.

C) Verificar as necessidades de limpeza, reparos, condi¢cdes
de funcionamento de elevadores, parte elétrica, hidraulica e
de outros equipamentos.

D) Absenteismo no trabalho.

. |

Cargo: Servicos Gerais
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QUESTAO 26 ‘

Sao fungbes desempenhadas pelo profissional de Servigos
Gerais:

I. Realizar pequenos reparos e requisitar profissionais habilitados
para servicos técnicos.

Il. Cuidar da higiene das dependéncias e
supervisionando a limpeza.

Ill. Executar servicos de manutencdo geral, como troca de
lampadas fusiveis.

E correto o que se afirma em:

instalagdes,

A) llell
B) I liell
Q lell
D) lell

QUESTAO 27 ‘

Ao profissional de Servi¢os Gerais é proibido:

I. Promover manifestagdo de apreco ou desapreco no recinto da
reparticao.

Il. Opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e
processo ou execucao de servico.

Ill. Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia
autorizacéo do chefe imediato.

IV. Retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente,
qualquer documento ou objeto da reparti¢éo.

A quantidade de itens corretos é:

A) 4
B) 1
0 3
D) 2

QUESTAO 28 1

Sobre as regras éticas que devem ser seguidas pelo profissional
de Servicos Gerais, observe as assertivas a seguir.

I. A moralidade da Administracdo Publica ndo se limita a
distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da idéia de
gue o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade
e a finalidade, na conduta do servidor publico, ndo podera
consolidar a moralidade do ato administrativo.

Il. O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre
o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente
entre o honesto e o desonesto

Ill. A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos
principios morais sdo primados maiores que devem nortear o
servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungéo, ou fora
dele, jA que refletira o exercicio da vocacdo do proprio poder
estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo
direcionados para a preservacdo da honra e da tradicdo dos
servigos publicos.

E correto o que se afirma em:

QUESTAO 29 ‘ ®

Compreende tarefas desempenhadas pelo profissional de

Servigos Gerais:

I. Tratar com urbanidade os colegas de trabalho.

Il. Zelar pelo cumprimento do regulamento interno e pelo uso
devido das instalagoes.

lll. Comunicar as irregularidades do local de trabalho ao seu

chefe imediato.

E certo 0 que se afirma em:

A |
B) I liell
Q lell
D) llell

QUESTAO 30 1

E competéncia do profissional de executar
0s servicos de limpeza, conservacao e boa ordem de todas

as dependéncias da unidade escolar.

Marque a alternativa que preenche corretamente a lacuna

acima.

A) Carpinteiro.

B) Servicos Gerais.
C) \Vigia.

D) Porteiro.

QUESTAO 31 *

Em relagdo a utilizacdo de Equipamentos de Protegdo

Individual, o profissional de Servigcos Gerais deve:

I. Utilizar apenas para a finalidade a que se destina,
cumprindo as orientagdes recebidas.

Il. Comunicar qualquer alteragdo que o torne improprio para
0 Uso.

lll. Responsabilizar-se por sua guarda e conservacao.

E correto o que se afirma em:

A)
B)
Q el
D) I

lell

lell

Instituto Machado de Assis

|
L

A) Lillell

B) lell

Q el

D) il

. |
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QUESTAO 32 ‘

Sao deveres fundamentais do servidor publico, SALVO:

A) Retardar prestacdo de contas, condicdo essencial da
gestdo dos bens, direitos e servigos da coletividade a seu
cargo.

Exercer suas atribuicdes com rapidez, perfeicdo e
rendimento, pondo fim ou procurando prioritariamente
resolver situagdes procrastinatorias, principalmente diante
de filas ou de qualquer outra espécie de atraso na
prestacdo dos servicos pelo setor em que exerca suas
atribuigbes, com o fim de evitar dano moral ao usuario.
Desempenhar, a tempo, as atribuigdes do cargo, fungdo ou
emprego publico de que seja titular.

Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a
integridade do seu carater, escolhendo sempre, quando
estiver diante de duas opcdes, a melhor e a mais vantajosa
para o bem comum.

QUESTAO 33 ‘

O profissional de Servicos Gerais NAO deve:

B)

0

D)

A) Receber e distribuir correspondéncias.

B) Ter empatia com os colegas de trabalho.

C) Encarregar-se da recepgdo, conferéncia, controle e
distribuicdo do material.

D) Cumprir ordens de superiores que sejam manifestamente

ilegais.

QUESTAO 34 ‘

A utilizacdo de 6culos protege contra respingos de sangue e
secrecdes e diluigdo de produtos. Esse EPI deve ser utilizado:

I. Na remocao de matéria organica em grande quantidade.
Il. Em vidrarias de laboratério.

IIl. Na limpeza de partes altas.

E correto o que se indica em:

QUESTAO 36

O principio da esta relacionado a uma
administragdo “honesta”, isto é, um gerenciamento do
dinheiro e do patriménio publicos embasado nos valores
éticos e morais da sociedade, nos bons costumes, na
equidade e na justica.

‘.

O enunciado acima se refere ao principio da:

A) Moralidade.
B) Impessoalidade.
C) Legalidade.
D) Publicidade.

QUESTAO 37 ‘

Acerca da coleta de lixo, o profissional de Servicos Gerais
deve:

I. As caixas para material perfuro-cortante deverdo ser
transportadas em container especifico, alternando com os
outros tipos de residuos.

Il. Desprezar o conteudo de um saco de lixo em outro saco
maior.

Ill. Manter os recipientes de lixo em locais afastados do
trafego de pessoas e fechados.

IV. N&o colocar sacos de lixo pelos corredores. Os mesmos
devem ser armazenados no container do abrigo interno e
encaminhados para o abrigo externo. No setor que ndo dispor
de abrigo interno, os residuos deverdo ser transportados (em
container) para o abrigo externo

A guantidade de itens corretos é:

A)
B)
0
D)

QUESTAO 38 1

NP, W Hs

A) 1
B) Lllell O profissional de Servigos Gerais deve:
Q) lell R . . - .
I. Ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencéo, [
D) | . : T S T
respeitando a capacidade e as limitagbes individuais de
todos os usuarios do servigo publico, sem qualquer espécie | «»
QUESTAO 35 L de preconceito ou distincdo de raga, sexo, nacionalidade, 4!
cor, idade, religido, cunho politico e posi¢do social, <
Acerca das formas de realizacdo do trabalho diario, o profissional abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral. 3
de Servicos Gerais NAO deve: Il. Trgtar cuidadosamente os usuarios dos servigos '8
aperfeicoando o processo de comunicacgédo e contato com o | &
) ) . ] . publico. S
A) Reunir todo o material necessario em carrinho proprio de Ill. Ter consciéncia de que seu trabalho é regido por| &
limpeza. principios éticos que ndo se materializam na adequada =
] o ] - prestacdo dos servigos publicos. 2
B) Realizar uma vistoria em seu setor a fim de verificar alguma E correto 0 que se afirma em: 2
=
urgéncia no trabalho a ser realizado. 2
A) llell =
C) Sem a utilizacdo de EPI, recolher os sacos de lixo dos B} lell
recipientes. Q | —
_ o _ D) Lillell
D) Realizar a varredura Umida no ambiente de trabalho.
[ l Cargo: Servigos Gerais
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QUESTAO 39 ‘

Os comandos legais pertinentes a lavanderia estdo contidos no

Manual de Processamento de Roupas de Servico de Salde:
Prevencdo e Controle de Risco, 2007 da ANVISA- Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, que atualiza o Manual de
Lavanderia Hospitalar do Ministério da Saude - 1986,
congregando instrumentos normativos elaborados com a

finalidade de atender aos seguintes requisitos:

1. Racionalizacdo de tempo e material.

2. Controle das infecgdes.

3. Facilidade, seguranca e conforto da equipe de trabalho.
4. Recuperacdo, conforto e seguran¢a do paciente.

5. Aumento dos custos operacionais.

A soma das assertivas corretas é:

A) 13
B) 12
0 10
D) 15

QUESTAO 40 1

A Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar dar-se-a nas

seguintes formas:

I. Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar Externa com
Locacdo de Enxoval - Processamento de roupa nas
dependéncias da Contratada com locagéo de enxoval hospitalar.

Il. Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar Interna —
Processamento de roupa nas dependéncias da Contratada.

lll. Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar Externa—
Processamento de roupa nas dependéncias do Contratante.

E correto o que se afirma em:

Instituto Machado de Assis

|
L

A) Lllell
B) |

Q llell

D) lell

. |

Cargo: Servicos Gerais



