ADERNO DE PROVA OB A

Leia atentamente as instrugdes abaixo.

01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno, com 40 (quarenta) questfes da Prova Objetiva, sem repeti¢cdo ou falha, conforme
distribuicdo abaixo. Examine se a prova esta completa, se ha falhas ou imperfei¢cbes gréficas que
causem dividas. Qualquer reclamagdo somente sera aceita até os 30 minutos iniciais.

Lingua Portuguesa Informatica Conhecimentos Especificos
15 05 20

02- A prova tera duragdo de 3 (trés horas).

03- No Cartdo de Respostas, a marcacdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e
preenchendo todo o espaco interno do quadrado, com caneta esferogréfica de tinta na cor azul ou
preta, de forma continua e densa.

Exemplo: [ A B . D

05- Para cada uma das questdes objetivas, séo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas
com as letras (A, B, C, D), mas s6 uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé so
deve assinalar uma alternativa. A marcacdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo
gue uma das respostas esteja correta.

06- Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers,
walkmans, réguas, esquadros, transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros
recursos analdgicos.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartédo de Respostas.
Observagdes: Por motivo de seguranca, o candidato s6 podera retirar-se da sala apos 1
(uma) hora a partir do inicio da prova.

5.11.1. O candidato somente podera levar o Caderno de Questfes caso saia da sala de aplicagdo
de sua prova nos ultimos 30 (trinta) minutos.

[ ]
» A
3 . A A

MAIS INFORMACOES:

Internet:
www.institutomachadodeassis.com.br

Telefone: (86) 3303-3146

INSTITUTO MACHADO DE ASSIS - IMA CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL LUZILANDIA - PI

FOLHA DE ANOTACAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente devera ser destacada pelo fiscal da sala, apés o término da prova
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Lincua PorTUGUESA

Questoes DE1 415

INSTRUCAO:

correspondente na Folha de Respostas.

Para responder a essas questdes, assinale APENAS UMA UNICA alternativa correta e marque o niimero

QUESTAO 01 ‘

Assinale a alternativa em a palavra destacada ¢€
PAROXITONA:

A) Quero um suco de caja.

B) Ele foi além das expectativas.

C) A agua do rio esta contaminada.

D) Elatem um déficit de vitamina B2.

QUESTAO 02 l

Marque a opcdo em que a palavra,
acentuacdo, muda de classe gramatical:

suprimindo-se a

A) contagio
B) autdpsia
C) projétil

D) ortoépia

QUESTAO 03 1

Identifique a alternativa em que uma das palavras nao é
acentuada pela mesma regra das demais:

A) caja, café, cipd, armazém
B) téxtil, ténis, polen, alibi

C) raizes, juizes, saida, bau
D) |14, ca, fé, pé

QUESTAO 04

o—

Assinale a alternativa em que ha erro de pontuagéo:

A) Quero, que vocé me aguega nesse inverno.

B) SO quero de vocé uma coisa, que seu amor seja sincero.
C) Os alunos, que se dedicam aos estudos, obtém sucesso.
D) Embora fosse jovem, o rapaz parecia um idoso.

QUESTAO 05 l

Em todas as alternativas o emprego da virgula é proibido,
exceto:

QUESTAO 06 ‘

“Moga linda, bem tratada,
trés séculos de familia,
burra como uma porta:
um amor.”

(Mario de Andrade)

Qual a figura de linguagem predominante no poema
acima?

A) Hipérbole
B) Paradoxo
C) Antitese
D) Ironia

QUESTAO 07 *

As figuras de construcdo ou de sintaxe sdo os desvios
que se evidenciam na construcdo do periodo. Sobre tais
figuras de linguagem, marque a opg¢éao correta:

A) Eufemismo — é o recurso utilizado para atenuar um
pensamento desagradavel ou chocante.

B) Pleonasmo — é a repeticdo de uma ideia ou de uma
funcéo sintatica. A sua fungéo é enfatizar a mensagem.

C) Zeugma — é a supressdao de um conectivo entre
elementos coordenados.

D) Silepse — é a repeticho da mesma palavra ou
expressao no inicio de varias oragfes, periodos ou
Versos.

QUESTAO 08 1

“Os_credores ligam, vocé nao atende.” A parte em

destaque no pretérito imperfeito do subjuntivo ficaria:
A) Quando os credores ligarem... é
B) Se os credores ligassem... <
C) Os credores ligariam... @
D) Os credores ligaram... -g
E=]
I
~ =
] &
=
ACEITO é uma das formas de participio do verbo| QS
ACEITAR, o verbo abaixo que ndo possui duas formas| 2
possiveis de participio é: =
c
A) chegar -
B) enxugar —
C) fritar
D) gastar

A) A aluna chegou deslumbrante a escola.
B) Considerei digna a sua declaracéo.
C) Espero que pontuagdo ndo te assuste mais.
D) O tempo que tudo resolve ha de nos trazer de novo muita
paz.
- |

Cargo: Técnico em Enfermagem
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QUESTAO 10

o

“Na reunido, o jovem candidato falou
propostas.” Marque a alternativa correta:

A) acercade

B) acercade

C) héacercade

D) nenhuma das alternativas anteriores

suas

QUESTAO 11 ‘

Marque a opgdo em que a concordancia verbal esta correta:

A) Haviam criancas brincando nas mediag6es do depdsito de
lixo.

B) Fazem dois anos que me graduei.

C) Eles é que sempre chegam atrasados.

D) Duas surras serdo pouco pra ele aprender.

QUESTAO 12 ‘

Assinale a opc¢do correta quanto ao emprego ou ndo da
crase:

A) Cheguei as cinco horas da tarde.

B) Depois do trauma, nunca mais foi a festas.

C) Fizemos referéncia a Vossa Exceléncia, néo a ela.
D) Quero que vocé fique cara a cara e diga a verdade.

QUESTAO 13 1

A grande parte das pessoas se amedronta com a possibilidade
de ficar pobre.

Das reescritas da frase abaixo transcritas, ocorre erro de
concordancia verbal em:

A) A maioria das pessoas se amedrontam...
B) Qualquer das pessoas se amedrontam...
C) Uma e outra pessoas se amedrontam...
D) Nenhum de nés se amendronta...
TEXTO

Com base no texto abaixo, responda as questdes de 14 até 15:

Estudo mostra que maioria da populacdo de rua ndo bebe nem
usa drogas

Pesquisa derrubou mitos e trouxe a tona outra realidade sobre o

perfil dessa populagdo; somente 13% dos moradores de rua séo
analfabetos, 65% nédo bebem e 62% n&do usam drogas

17/05/2013

Igor Carvalho

da Revista Férum

O Nucleo de Direitos Humanos da Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro realizou um estudo para tragar um
perfil das pessoas em situagdo de rua, na regido metropolitana
da capital. A pesquisa derrubou mitos e trouxe a tona outra
realidade sobre o perfil dessa populagdo. Somente 13% dos
moradores de rua sé@o analfabetos, 65% n&o bebem e 62% né&o
usam drogas.

“A intencdo do projeto era realizar um mapeamento dessa
populagéo. E muito dificil realizar esse censo, nem o Censo do
IBGE os afirma, pois parte da premissa do endereco,ou seja, sdo
pessoas invisiveis”, afirmou a coordenadora do estudo, Juliana
Moreira.

Para o vereador Renato Cinco (PSOL), a desmistificacdo dos
habitos da populagéo de rua é “extremamente importante”. “Esse
estudo fortalece uma critica que fazemos ao governo e para a
imprensa, que sempre transformou a populagdo de rua como
‘cracudos’. Espero que possamos tratar dessa populagdo sem os
estigmas e os mitos que recaem sobre eles.”

“Ha relatos durante as entrevistas de violagdo de Direitos T
Humanos por parte dos agentes da prefeitura. Os relatos
apontam que esses agentes rasgam os documentos”, disse
Cinco sobre o projeto “Populacdo de Rua”, da prefeitura do
Rio, que comegou em dezembro. “Tenho escutado muitas
denlncias de violéncia contra moradores de rua nessas
abordagens do projeto. E um processo de higienizacdo no
Rio de Janeiro.”

O Ministério Publico do Rio entrou com uma acgéo civil
publica, onde pede a perda de fungdo publica e suspensao
por cinco anos dos direitos politicos do prefeito Eduardo Paes
e do secretario de governo, Rodrigo Bethlem, por conta da
acdo adotada contra moradores de rua. Segundo a
promotoria, os agentes utilizam armas de fogo para levarem
compulsoriamente as pessoas a um abrigo.

A auséncia dos documentos evita que pessoas em
situacdo de rua ndo tenham acesso a politicas sociais. A
Defensoria escutou 1.247 pessoas em situacdo de rua,
destes, 1.049 ndo possui acesso a beneficios assistenciais.

Com os resultados, a Defensoria ira estabelecer parcerias
com o Tribunal de Justica e o Ministério do Trabalho, para
emitir novos documentos e emitir a Carteira de Trabalho da
populagéo de rua.

QUESTAO 14 ‘

Com base na interpretagéo do texto, julgue os itens e marque
a alternativa:

I -O censo do IBGE ndo realiza o mapeamento dos
moradores de rua por estigmatizd-los como usuarios de
Crack. Sendo pessoas alienadas pela droga, ndo saberiam,
entdo, responder as perguntas do censo.

Il - Segundo a pesquisa realizada pelo Nucleo Direitos
Humanos da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro,
0 que levam as pessoas a morarem na rua € a depressao ou
a vergonha de demonstrar fracasso de quem saiu de suas
cidades para tentar novas oportunidades nos grandes centros
urbanos.

Ill - As entrevistas da pesquisa trouxeram a tona denudncias
de violéncia contra os moradores de rua, 0 que motivou a
impetracao, por parte do Ministério Publico, de uma acao civil
publica contra o prefeito do Rio de Janeiro.

A) Apenas dois dos itens acima estdo corretos.
B) Todos os itens estéo corretos

C) Apenas Um dos itens esta correto.

D) Todos os itens estéo errados.

QUESTAO 15

Assinale a alternativa correta, quanto ao texto:
A)

| o—

O processo de higienizagcdo do Rio de Janeiro,
conforme o texto, trata-se de humanizar os moradores
de rua, emitindo-lhes documentos para que tenham
acesso as politicas sociais.

No processo de higienizacdo do Rio de Janeiro, os
moradores de rua sdo vistos como dejetos que
precisam ser retirados das areas publicas para que
ndo manchem a imagem da cidade.

O Ministério Publico é a favor do processo de
higieniza¢éo adotados pelo governo do Rio de Janeiro
a medida que promove a emissdo de novos
documentos, como uma forma de propiciar novas
oportunidades de vida a essas pessoas.

A falta de acesso a beneficios assistenciais por parte
da populacao de rua, se da pela falta de informacgéo e
interesse destes, tanto que o governo tem que leva-los
compulsoriamente aos abrigos.

B)

0

Instituto Machado de Assis

D)

|
L
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INFORMATICA

a
Questors DE16 420 ¢

QUESTAO 16 l

Dos itens abaixo, somente um compde elemento de e-mail e ndo
pode ser editado pelo usuério de acordo com sua necessidade
ou vontade. Marque-o:

A) Assunto da mensagem.

B) Anexos a mensagem.

C) Conteudo da mensagem.

D) Servidor do e-mail destinatario.

QUESTAO 17 ‘

Julgue os itens abaixo, sobre seguranca de dados e uso de
programas de troca de mensagens por computador:

I — N&o clicar em links colocados no corpo de e-mail, sendo
preferivel acessar a pagina do link, digitando o endereco
diretamente no browser.

Il — Executar arquivos e programas anexados ao e-mail e,
imediatamente apds esta execugdo, usar 0 programa de
antivirus.

IIl — Manter o programa de e-mail aberto enquanto o computador
estiver ligado.

Qual das atitudes leva a prote¢do dos dados do usuario?

A) Somente I

B) Somentelell.

C) Somente lelll.

D) Todas as alternativas.

QUESTAO 18 1

O envio de arquivo de texto na internet, em que o usuario se
utiliza de um servidor, é, em relagéo a este usuario:

A) Upload.

B) Upgrade.
C) Download.
D) Upfile.

QUESTAO 19 l

Sobre 0 MS Excel 2010, julgue os itens a seguir:

| — A opgdo “Congelar Paineis” faz com que células, linhas ou
colunas selecionadas sejam protegidas de tal forma que o
contetido ndo pode mais ser alterada.

Il — A tecla de atalho para inserir a data atual é “Ctrl +;”.

Il — Supondo que temos trés valores armazenados nas células
D1, D2 e D3, a formula para obter a média aritmética desses
valores seria: D1+D2+D3/3.

Qual das opc¢des esta correta?

QUESTAO 20 ‘

Sobre atalhos do MS Word 2010, relacione a primeira coluna
com a segunda:

(1) Quebra de pagina.
(2) Quebra de linha.
(3) Quebra de coluna.

( ) Ctrl+Enter.
() Shift+Enter.
() Ctrl+Shift+Enter.

A numeracdo percebida no correto preenchimento da
segunda coluna, gera a seguinte sequéncia:

A) 1-3-2

B) 1-2-3.

¢ 2-3-1

D) 3-2-1

AREA LIVRE
o

Instituto Machado de Assis

|
L

A) Somente .
B) lelll.
C) Somente ll.
D) lell
‘ |
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CONHECIMENTOS Especiricos

a
Questors DE21 4401

QUESTAO 21 l

Ao Técnico em Enfermagem é proibido:

I. Promover manifestacdo de apreco ou desapreco no recinto da
reparticdo.

I1. Opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e
processo ou execug¢do de servigo.

[II. Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia
autorizacdo do chefe imediato.

IV. Retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente,
qualquer documento ou objeto da reparticio.

A quantidade de itens corretos é:

A) 4
B) 1
Q 3
D) 2

QUESTAO 22 1

S3o atribui¢des dos Técnicos em Enfermagem:

I. Realizar atividades na promoc¢ao de campanha do aleitamento
materno bem como a coleta no lactario ou no domicilio.

I1. Auxiliar na preparagio do corpo apds o 6bito.

III. Participar de programa de treinamento, quando convocado.
E correto o que se afirma em:

A) I

B) lelll
C) Lllell
D) I

QUESTAO 23 ‘

Sdo Técnicos de Enfermagem:

I. O titular do diploma ou do certificado legalmente conferido
por escola ou curso estrangeiro, registrado em virtude de acordo
de intercambio cultural ou revalidado no Brasil como diploma
de Técnico de Enfermagem.

[I. O titular do diploma ou do certificado de Técnico de
Enfermagem, expedido de acordo com a legislacao e registrado
pelo 6rgdo competente.

III. O titular do diploma ou do certificado de Técnico de
Enfermagem, registrado em virtude de acordo de intercambio
cultural e ndo revalidado no Brasil como diploma de Técnico de
Enfermagem.

E correto o que se afirma em:

A) I

B) lell

Q 1

D) Ilell

QUESTAO 24 ‘

A respeito da utilizagio de Equipamentos de Protecdo
Individual, o técnico em enfermagem deve:

[. Utilizar apenas para a finalidade a que se destina,
cumprindo as orientag¢des recebidas.

I1. Comunicar qualquer alteragido que o torne improprio para
0 uso.

[1I. Responsabilizar-se por sua guarda e conservacao.

E correto o que se afirma em:

A) lell
B) lell

C) Llell
D) I

QUESTAO 25 *

0O Técnico de Enfermagem exerce atividade de nivel médio,
envolvendo orientagdo e acompanhamento do trabalho de
enfermagem participacdo no
planejamento da assisténcia de enfermagem, cabendo-lhe
especialmente:

em grau auxiliar, e

A) Participar da equipe de saude.

B) Participar da programacdo da assisténcia de
enfermagem.

C) Participar da orientacdo e supervisdo do trabalho de
enfermagem em grau auxiliar.

D) Todas as alternativas anteriores estdo corretas.

QUESTAO 26 *

NAO é principio fundamental da Enfermagem.
A) O profissional de enfermagem participa, como
integrante da equipe de saude, das acdes que visem
satisfazer as necessidades de satide da populacio e da
defesa dos principios das politicas publicas de satide e
ambientais, que garantam a universalidade de acesso
aos servicos de saude, integralidade da assisténcia,
resolutividade, preservacdo da autonomia das
pessoas, participacdo da comunidade, hierarquizacio
e descentralizacdo  politico-administrativa  dos
servigos de saude.

A Enfermagem é uma profissdo comprometida com a
saude e qualidade de vida da pessoa, familia e
coletividade.

O Profissional de Enfermagem atua na promocgao,
prevencgio, recuperagio e reabilitacdo da saiude, com
subordinacdo e em consondncia com o0s preceitos
éticos e legais.

O Profissional de Enfermagem respeita a vida, a
dignidade e os direitos humanos, em todas as suas
dimensoes.

B)

0

Instituto Machado de Assis

D)

|
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QUESTAO 27 ‘

A sondagem vesical é a introdu¢do de um cateter estéril através

da uretra até a bexiga, com o objetivo de drenar a urina. Deve-se
utilizar técnica asséptica no procedimento a fim de evitar uma

infeccdo urindria no paciente. Tem por finalidades:

I. Controlar o volume urinério.
I1. Esvaziar a bexiga dos pacientes com retenc¢do urindria.

[II. Promover drenagem urindria dos pacientes com

incontinéncia urindria.
IV. Auxiliar no diagndstico das lesdes traumadticas do trato
urindrio.

E correto o que se afirma em:

A) 1

B) Lllelll

Q) LILHlelV
D) ILlllelV

QUESTAO 28 1

A lavagem intestinal é um procedimento onde se efetua a
limpeza das visceras (intestino grosso) com o objetivo de
promover a retirada de residuos fecais. E usada uma sonda retal,
tendo por finalidade, EXCETO:

A) Prolongar a distensdo abdominal e flatuléncia.

B) Facilitar a eliminacgdo de fezes.

C) Remover sangue nos casos de melena.

D) Preparar o paciente para cirurgia, exames e tratamento do

trato intestinal.

QUESTAO 29 1

NAO é atribuicdo desempenhada pelo Técnico em Enfermagem.

x

A utilizacdo de 6culos protege contra respingos de sangue e
secrecdes e diluicao de produtos. Esse EPI deve ser utilizado:

I. Na remocdo de matéria organica em grande quantidade.
[I. Em vidrarias de laboratoério.

I1I. Na limpeza de partes altas.

E correto o que se indica em:

A) 1

B) Lllelll
) lell
D) I

QUESTAO 31 ‘

A manutencdo da permeabilidade das vias aéreas tem sido o
maior desafio e o principal objetivo na assisténcia de
enfermagem a pacientes intubados e em ventilagio artificial.
Dentre as medidas de enfermagem que asseguram esta
permeabilidade, a é considerada
procedimento necessario e rotineiro.

um

Marque a alternativa que preenche corretamente a lacuna
acima.

A) Respiracdo.

B) Aspiracdo de vias aéreas.

C) Inalacdo de oxigénio.

D) Nenhuma das alternativas anteriores é correta.

QUESTAO 32 1

Sobre a profissdo e exercicio da enfermagem, assinale a
alternativa ERRADA.

A) O planejamento e a programacio das institui¢des e

servicos de sadde incluem planejamento e

programacao de enfermagem.

B) A programacio de enfermagem ndo inclui a

prescricdo da assisténcia de enfermagem.

C) A enfermagem e suas atividades auxiliares somente

podem ser exercidas por pessoas legalmente

habilitadas e inscritas no Conselho Regional de
Enfermagem com jurisdicdo na area onde ocorre o
exercicio.

D) A enfermagem é exercida privativamente pelo

Instituto Machado de Assis

Enfermeiro, pelo Técnico de Enfermagem, pelo

Auxiliar de Enfermagem e pela Parteira, respeitados

|
L

os respectivos graus de habilitacdo.

A) Executar atividades de limpeza, desinfec¢do, esterilizagio
de materiais e equipamentos, bem como seu
armazenamento e distribuicao.

B) Trabalhar com instrumentos que estejam avariados ou
desgastados.

C) Efetuar o controle diario do material utilizado, bem como
requisitar, conforme as normas da Instituicdo, o material
necessario a prestacdo da assisténcia a saide do cliente.

D) Manter equipamentos e a unidade de trabalho organizada,
zelando pela sua conservagdo e comunicando ao superior
eventuais problemas.

. |

Cargo: Técnico em Enfermagem
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QUESTAO 33 ‘

Esse tecido é de origem mesodérmica, sendo caracterizado pela
propriedade de contragdo e distencdo de suas células, o que
determina a movimentacdo dos membros e das visceras.

0 enunciado acima se refere ao:

A) Tecido Cartilaginoso.
B) Tecido muscular.

C) Tecido nervoso.

D) Tecido sanguineo.

QUESTAO 34 l

Enquanto que na angina de peito apenas hd sofrimento das
células do coracgdo por falta de oxigénio, no Enfarto Agudo do
Miocardio-EAM ja existe morte de células do miocardio.
Normalmente o aparecimento desta situacdo deve-se a uma
obstrucdo total ou quase total da coronaria e ndo apenas a uma
diminuicdo do seu didmetro. A dor do EAM raramente alivia com
a administragdo de nitroglicerina. Sendo a dor o principal
sintoma, o EAM pode, no entanto, vir acompanhado de outros
sinais e sintomas:

I. Palidez e sudorese ndo atribuiveis a hipotensdo e/ ou
hipoglicemia.

I1. Desconforto retroesternal: opressao, peso, ardor, pressdo ou
dor retroesternal, habitualmente com mais de 30 minutos de
duracio.

III. Desconforto em um ou ambos os bragos, no pesco¢o, na
mandibula, no dorso (entre as omoplatas) ou epigastrio.

IV. Dificuldade respiratéria, pode ser isolada, preceder ou
acompanhar o desconforto.

A quantidade de assertivas corretas é:

A)
B)
Q)
D)

QUESTAO 35 l

Sdo espécies de problemas respiratorios:

W N AR

I. Doenga pulmonar Obstrutiva cronica.
II. Edema agudo do pulmao.

[1I. Asma.

E correto o que se afirma em:

A) 11

B) Lllelll
C) lell
D) I

QUESTAO 36 l

O técnico em Enfermagem deve:

A) Nao ser cortés com o publico atendido.
B) Tratar com hostilidade o paciente.

C) Nao ser atencioso ao paciente.

D) Ter empatia com os colegas de trabalho.

o
‘?

No decurso de um AVC, o individuo fica privado,
temporariamente ou definitivamente, de muitas das suas
capacidades, ja que:

A) O cérebro é o 6rgdo que controla os movimentos, a
memodria, o equilibrio interno do organismo, as func¢oes
vitais, a fala, entre muitas outras tarefas.

B) As células nervosas ndo se regeneram.

C) Todas as células necessitam de oxigénio para
sobreviver e executar a sua funcio.

D) Todas as alternativas anteriores estdo corretas.

QUESTAO 38 *

A respeito do cranio humano, assinale a opcio ERRADA.

A) Desenvolve-se do mesénquima embrionario localizado
ao redor do encéfalo.

A parte superior do cranio, revestida externamente
pelo coro cabeludo, é denominada de calvaria.

C) O cranio esta localizado na parte inferior do esqueleto
axial.

Consiste em duas regides diferentes: neurocranio e o

viscerocranio.

QUESTAO 39 1

E atribuigdo do Técnico em Enfermagem, EXCETO:

A)

B)

D)

Realizar controles e registros das atividades do setor e
outros que se fizerem necessarios para a realizacdo de
relatérios e controle estatistico.

Circular e instrumentar em salas cirurgicas e
obstétricas, preparando-as conforme entender
necessario, independentemente das normas internas.
C) Auxiliar nos atendimentos de urgéncia e emergéncia

D) Realizar a movimentacdo e o transporte de clientes de
maneira segura.

QUESTAO 40 1

0 Técnico em enfermagem deve:

B)

I. Ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atengio,
respeitando a capacidade e as limitagdes individuais de

todos os usudrios do servigo publico, sem qualquer espécie
de preconceito ou distingdo de raga, sexo, nacionalidade,| o
cor, idade, religido, cunho politico e posicio social,| &
abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral. <
II. Tratar cuidadosamente os usudrios dos servicos 3
aperfeigoando o processo de comunicagdo e contato como| -8
publico. f_—d
III. Ter consciéncia de que seu trabalho € regido por| &
principios éticos que ndo se materializam na adequada| =S
prestagdo dos servicos publicos. Q
E correto o que se afirma em: =
@
A) Ilelll =
B) lell
Q I —T1
D) [Ilelll

Cargo: Técnico em Enfermagem




