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TURNO: MANHÃ 

MAIS INFORMAÇÕES: 
 

Internet: 

www.institutomachadodeassis.com.br 
 

Telefone: (86) 3303-3146 

E-mail: ima.anisiodeabreu2015@outlook.com 

 

Leia atentamente as instruções abaixo. 
 
01- Você recebeu do fiscal o seguinte material: 
a) Este Caderno, com 40 (quarenta) questões da Prova Objetiva, sem repetição ou falha, conforme 
distribuição abaixo. Examine se a prova está completa, se há falhas ou imperfeições gráficas que 
causem dúvidas.  
 

Língua Portuguesa Informática Conhec. Específicos 

10 10 20 
 

02- A prova terá duração de 3 (três horas). 
 

03- No Cartão de Respostas, a marcação da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e 
preenchendo todo o espaço interno do quadrado, com caneta esferográfica de tinta na cor azul ou 
preta, de forma contínua e densa. 

 
Exemplo:  
 
 
05- Para cada uma das questões objetivas, são apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas 
com as letras (A, B, C, D), mas só uma responde adequadamente à questão proposta. Você só deve 
assinalar uma alternativa. A marcação em mais de uma alternativa anula a questão, mesmo que 
uma das respostas esteja correta. 
 

06- Será eliminado do Concurso Público o candidato que: 
a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers, 
walkmans, réguas, esquadros, transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros 
recursos analógicos. 
 

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartão de Respostas. 
Observações: Por motivo de segurança, o candidato só poderá retirar-se da sala após 1 (uma) 
hora a partir do início da prova. 

 

5.11.1. O candidato somente poderá levar o Caderno de Questões caso saía da sala de aplicação 
de sua prova nos últimos 30 (trinta) minutos. 

 
NOME DO (A) CANDIDATO (A):_________________________________________________ 

 

CADERNO DE PROVA OBJETIVA 

 

 

ASSISTENTE 

SOCIAL  

CARGO 

ESTADO DO PIAUÍ 

 PREFEITURA MUNICIPAL DE ANISIO DE ABREU  

CONCURSO PÚBLICO PARA PROVIMENTOS DE CARGOS  

  
  

A B  D 

FOLHA DE ANOTAÇÃO DO GABARITO - ATENÇÃO: Esta parte somente deverá ser destacada pelo fiscal da sala, após o término da prova 

 

http://www.institutomachadodeassis.com.br/
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LÍNGUA PORTUGUESA                                                  QUESTÕES DE 1 A 10 
 

 
INSTRUÇÃO: 

Para responder a essas questões, assinale APENAS UMA ÚNICA alternativa correta e marque o número 

correspondente na Folha de Respostas. 
 

 
 

AS QUESTÕES  DE 1 A 5 ESTÃO RELACIONADAS AO TEXTO ABAIXO 

 

TEXTO 

Não é mais possível miopizar a realidade. Esse verbo, miopizar, ressignificação do 1 

educador pernambucano Paulo Freire, chama a nossa atenção para algo que não se refere a 2 

uma ilusão de ótica, mas, isto sim, a uma ilusão de ética. É uma ilusão provocada por uma 3 

ética que aceita a noção do fatalismo da legitimação calma e tranquila de benefícios e 4 

vantagens sociais exclusivos para alguns poucos, enquanto a maioria gritante se reduz a 5 

meros sobreviventes frágeis desse processo de exclusão. A quebra dessa "ilusão de ética" 6 

principia pela certeza de que é possível, na vida compartilhada (seja nas organizações, seja 7 

na sociedade em geral), a criação do bem-estar coletivo e do "bem estar" individual. 8 

Estar bem é não impedirem a manifestação do meu pensamento livre e da minha 9 

individualidade responsável; é não constrangerem o meu corpo com a violência da fome e 10 

a agressão da doença sem socorro; estar bem é não ser vitimado pela falta de emprego, não 11 

ser humilhado pela ausência de estudo, não ser desprovido de um lazer sadio.  12 

Estar bem é não ser mortalmente ferido pela discriminação de qualquer tipo nem 13 

violentado pelo embaraço traumático de minha religiosidade, minha sexualidade, minha 14 

amorosidade, minha liberdade. 15 

Estar bem é não deixar que apodreçam a minha esperança nem extirpem minha 16 

humanidade e a sacralidade de minha vida. Estar bem é estar em paz. Porém não existe paz 17 

individual e solitária. Por isso, é preciso que à Paz (para que ela se efetive) se acresça a 18 

Justiça. Mas o que é Justiça? É todos terem paz. 19 

 
CORTELLA, Mario Sérgio. Ética? E eu com isso? In: Presente!: revista de educação. Adaptado. 
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É impossível apresentar dados comprobatórios de que o texto 

apresenta: 

 

A) Uma concepção de ética voltada para o bem-estar coletivo. 

B) Uma crítica aos que aceitam o retrato desalentador da 

exclusão social. 

C) Um enfoque da sociedade que se caracteriza por valores 

desumanizantes. 

D) A ideia de que estar bem individualmente prescinde de 

condições favoráveis a todos. 

 
 

     

 

Sobre o texto, é verdadeiro o que se afirma em: 

A) "Não é mais possível miopizar a realidade." (L.1) é uma 

constatação posta em xeque ao longo do desenvolvimento 

temático. 

B) "Porém não existe paz individual e solitária." (L.17/18) prediz, 

por meio do conector oracional, uma ressalva ao que foi 

afirmado antes. 

C) "enquanto a maioria gritante se reduz a meros sobreviventes 

frágeis desse processo de exclusão." (L.5/6) encerra uma 

visão fantasiosa da realidade enfocada. 

D) "A quebra dessa 'ilusão de ética' principia pela certeza de 

que é possível, na vida compartilhada [...], a criação do bem-

estar coletivo e do 'bem estar' individual." (L.6/8) contrapõe o 

conceito de "bem-estar" coletivo ao de "bem estar" individual. 

 

     

 
O enunciador, na construção do seu discurso,  

A) Mostra-se impassível na análise da realidade enfocada. 

B) Estrutura os parágrafos a partir de posicionamentos 

filosóficos nem sempre abonados integralmente. 

C) Sinaliza, por meio de frases negativas, o que, inversamente, 

constitui a inclusão social. 

D) Apresenta,  em   certos  trechos,   pontuação   emotiva   e 

aproveitamento do nível coloquial da linguagem. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A alternativa que contém a afirmativa correta  é a: 

 

A) “impedirem" (L.9) é uma forma verbal anunciadora da 

determinação do sujeito da oração. 

B) "mais" (L.1) não tem valor temporal, não podendo ser 

substituído por já, ainda que sejam feitos alguns ajustes 

na frase.  

C) "com a violência da fome e a agressão da doença sem 

socorro" (L.10/11) expressa ideia de acréscimo.  

D) "Por isso" (L.18) é um elemento de coesão textual que 

introduz, no contexto, uma retificação. 

 

 

 

No que se refere aos recursos da língua usados no texto, está 

correto o que se afirma em: 

 

A) A oração "que não se refere a uma ilusão de ótica" (L../3) 

é uma subordinada substantiva. 

B) A palavra "gritante" (L.5) qualifica "maioria" (L.5) com 

valor semântico superlativo. 

C) O vocábulo "seja" (L.7), nas duas ocorrências, é formado 

por derivação regressiva. 

D) O termo "quebra" (L.6) tem processo de formação igual 

ao vocábulo "certeza" (l.6). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 01 

QUESTÃO 02 

QUESTÃO 03 

QUESTÃO 04 

QUESTÃO 05 
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AS QUESTÕES  DE 6 A 10 ESTÃO RELACIONADAS AO TEXTO ABAIXO 

TEXTO: 

 

Houve, no passado, muitas batalhas sobre o que deveria ser o domínio correto dos 

direitos humanos — alguns tentando confinar a lista de temas à liberdade política e aos direitos 

civis, e outros argumentando que se deveria concentrar somente no direito a emprego, comida, 

salário, educação, etc. De fato, alguns encontros internacionais, como a Conferência Mundial 

de Direitos Humanos em Viena, em 1993, acabaram em caos, justamente por causa das 

batalhas sobre o alcance desses temas. 

Algumas violações se encaixam mais facilmente no formato de exclusão do que 

outras. Não é preciso, contudo, discutir toda violação de direitos humanos sob todos os títulos, 

e, nesta ocasião em que estamos nos concentrando em "incluir o excluído", é correto que nosso 

foco deva estar nesses problemas que se encaixam naturalmente sob a descrição de violação 

através da exclusão. 

A conclusão básica é que precisamos estar conscientes de dois tipos de injustiça — 

da exclusão injusta e também da inclusão injusta — e não devemos confundir as duas. Da 

forma como ocorrem, muitos dos casos mais extremos de violação dos direitos humanos, 

como a negação às liberdades básicas, tortura, prisão sem julgamento, privação do direito de 

votar, por um lado, e fome ou ausência completa de cuidados médicos, por outro, podem muito 

bem ser discutidos dentro do formato da "exclusão". Devemos, porém, abrir espaço também 

para aquelas violações dos direitos humanos que incluem trabalho escravo, trabalho exaustivo, 

semiescravidão infantil, problemas ambientais, etc, que são mais bem encaixados na categoria 

de "inclusão  injusta" 

SEN, Amartya; KLIKSBERG, Bernardo. As pessoas em primeiro lugar: a ética do desenvolvimento e os 

problemas do mundo globalizado. Tradução Bernardo Ajzemberg e Carlos Eduardo Luis da Silva. São Paulo: 

Companhia das Letras, 2010. Tradução de: Primeiro la gente: una mirada desde Ia ética GB desarrollo a los 

principales problemas dei mundo globalizado. Adaptado. 
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Em relação ao anterior, é correto afirmar que esse texto: 

 

A) Vê a exclusão social, ao contrário do outro, como algo antigo 

e de difícil reversão. 

B) Analisa, diferentemente do primeiro, as causas dos diversos 

processos de exclusão social. 

C) Insinua, em oposição ao outro, que a inclusão social 

normalmente ocorre de forma injusta. 

D) Trabalha com o mesmo eixo temático do seu antecedente, 

mas sob outro enfoque. 

 

 

     

 

O conector "e" tem valor adversativo no fragmento transcrito em: 

 

A) "...e outros argumentando que se deveria concentrar 

somente no direito a emprego, comida, salário, educação, 

etc;" (L.3/4). 

B) "...e, nesta ocasião em que estamos nos concentrando em 

'incluir o excluído", é correto que nosso foco deva estar 

nesses problemas que se encaixam naturalmente sob a 

descrição de violação através da exclusão." (L.9/11). 

C) "A conclusão básica é que precisamos estar conscientes de 

dois tipos de injustiça — da exclusão injusta e também da 

inclusão injusta" (L.12/13). 

D) "...e não devemos confundir as duas." (L.13). 

 
 

     

 

Marque a alternativa que contém a afirmação correta: 

 

A) A expressão "muitas batalhas" (L.1), que complementa 

"Houve" (L.1), mudará de função sintática caso haja a 

substituição dessa forma verbal pela sua correlata Existiu.  

B) A presença da preposição a, em "a lista de temas" (L.2). "à 

liberdade política" (L.2) e "aos direitos civis" (L.3/4), indica 

que são três os complementos de "confinar" (L.2).  

C) A ausência da preposição a antes dos demais nomes da 

série iniciada pelo vocábulo "emprego" (L.3/4) é 

gramaticalmente incorreta.  

D) A oração "que precisamos estar conscientes de dois tipos de 

injustiça" (L. 12) tem valor substantivo por ser uma oração 

subjetiva. 

 

 

 

 

O verbo é uma importante marca linguística do discurso, que 

expressa diferentes ideias e, através de suas flexões, informa 

voz, pessoa, modo, tempo e número em que está sendo 

usado, além de outra categoria: o aspecto. 

 

A partir dessa informação, está correto o que se afirma sobre 

a forma verbal transcrita em: 

 

A) "deveria ser" (L.1) indica a incerteza de um iate passado 

mediante certa condição. 

B) "acabaram" (L.5) sinaliza a existência de indeterminação 

do sujeito da oração. 

C) "ocorrem" (14) está no plural, concordando com o mesmo 

sujeito de "podem" (L.16). 

D) "deva estar" (L.10) é uma locução verbal que faz parte de 

uma oração optativa. 

 

 

 

Em:  

 

I. “...Não é preciso, contudo, discutir toda violação de 

direitos humanos sob todos os títulos,” (L.8). 

II. “Devemos, porém, abrir espaço também para aquelas 

violações dos direitos humanos...” (L.17/18) 

 

Os conectivos em negrito, nos fragmentos em destaque, 

estabelecem, respectivamente, as relações de: 

 

A) Conclusão e adição 

B) Ressalva e ressalva 

C) Explicação e oposição 

D) Adversidade e alternativa. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

QUESTÃO 06 

QUESTÃO 07 

QUESTÃO 08 

QUESTÃO 09 

QUESTÃO 10 
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No Internet Explorer 8 o usuário que deseja utilizar a opção abaixo 

de bloquear as janelas Pop-ups, deverá ir no caminho: 

 
 

 

 

 

 

A) Abrir o menu Ferramentas, depois em Opções da Internet 

na Aba Segurança. 

B) Abrir o menu Ferramentas, depois em Opções da Internet 

na Aba Geral. 

C) Abrir o menu Ferramentas, depois em Opções da Internet 

na Aba Privacidade. 

D) Abrir o menu Ferramentas, depois em Opções da Internet 

na Aba Avançadas. 

 

 

     

 

Analise as seguintes afirmações com relação a software e 

hardware e assinale a alternativa correta: 

 

I. Os dispositivos de alta velocidade, como discos rígidos e 

placas de vídeos, são conectados ao processador. 

II. Processar e controlar as instruções executadas no computador 

é tarefa típica da unidade de aritmética e lógica. 

III. O processador também é chamado de CPU ou UCP. 

 

A) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

B) Apenas as afirmativas I e II são falsas. 

C) Apenas a afirmativa III é falsa. 

D) Apenas as afirmativas I e III são verdadeiras. 

 
 

     

 

Pedro possui uma pasta de arquivos em seu computador que 

totalizam 2,5GB. A mídia de backup adequada para realizar uma 

cópia de toda a pasta é: 

 

A) CD-R 

B) Memória CACHE 

C) Um Pen Driver com capacidade de 2.000MB 

D) DVD-RW 

 

 

 

 

 

Analise as seguintes afirmações com relação aos 

componentes fundamentais de um computador e assinale a 

alternativa correta: 

 

I. A Memória Principal é o componente interno à UCP, 

responsável pelo armazenamento de dados. 

II. O Barramento é o caminho físico pelo qual os dados são 

transferidos entre os componentes do sistema de 

computação. 

III. Cada processador é composto por uma Unidade Lógica 

Aritmética também chamado de UCP. 

 

A) Apenas a afirmativa II é verdadeira. 

B) Apenas a afirmativa III é verdadeira. 

C) Apenas as afirmativas II e III são verdadeiras. 

D) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

 

No Microsoft Word 2010, a tecla de atalho CTRL+F1 permite: 

 

A) Exibir o menu de atalho do item selecionado. 

B) Expandir ou recolher a Faixa de Opções. 

C) Exibe a caixa de diálogo Abrir. 

D) Maximiza ou restaura a janela selecionada. 

 

 

 

Observe a figura abaixo: 

 

 

 

 

 

 

O grupo de índice da imagem acima no Word 2010 está 

localizada na guia: 

 

A) Página Inicial 

B) Inserir 

C) Referências 

D) Layout da Página 

 

 INFORMÁTICA                                                                                      QUESTÕES DE 11 A 20 

QUESTÃO 11 

QUESTÃO 12 

QUESTÃO 13 

QUESTÃO 14 

QUESTÃO 15 

QUESTÃO 16 
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Com relação aos atalhos do Windows 8, ao pressionar a Tecla do 

logotipo do Windows +seta para cima irá: 

 
A) Fechar o aplicativo. 

B) Sair do modo de reorganização. 

C) Exibir o painel de visualização. 

D) Maximizar o aplicativo. 
 

 

     
 

Analise as seguintes afirmações com relação aos protocolos do 
correio eletrônico e assinale a alternativa correta: 
 
I. O protocolo POP3 controla o recebimento de mensagens. 

II. O protocolo IMAP permite gerenciar as mensagens 

diretamente no servidor de e-mails. 

III. O protocolo SMTP controla o envio de mensagens. 

 

A) Todas as afirmativas estão corretas. 

B) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 

C) Apenas a afirmativa I está correta. 

D) Todas as afirmativas são falsas. 

 
 

     
 

Existem diversos tipos de malwares, cada um possui 
características e objetivos diferentes, dentre eles o Adware que: 

 
A) Executa uma ação esperada pelo usuário, mas também 

realiza ações não desejadas, como manter uma porta de 
conexão aberta para invasão. 

B) Monitora uma rede a procura de pacotes de dados 
específicos. 

C) Exibe propagandas não solicitadas pelo usuário. 
D) Registra todas as teclas digitadas pelo usuário, podendo 

também gravar a tela do computador. 
 
 

     
 
 

Sobre os conceitos de segurança da informação, considere: 
 
3. A Criptografia Simétrica ou criptografia de chave pública, utiliza 

duas chaves, uma pública e outra privada. A chave privada é 

usado para decodificar as mensagens codificadas com a 

chave pública. 

4. A Criptografia Assimétrica ou criptografia de chave privada, 

utiliza uma chave privada para codificar e decodificar uma 

mensagem, ambos o emissor e receptor devem possuir a 

mesma chave. 

5. As Funções Hash criam um identificador único (hash) de 

tamanho fixo para qualquer tipo de informação, a partir do 

identificador não é possível obter a informação inicial. Permite 

confirmar integridade. 

 
A soma dos itens corretos é: 
 
A) 0 

B) 5 

C) 7 

D) 12 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Área Livre QUESTÃO 17 

QUESTÃO 18 

QUESTÃO 19 

QUESTÃO 20 
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Com a Constituição de 1988 o Brasil conseguiu construir um 

razoável sistema de proteção social na contramão do 

neoliberalismo. Esse processo teve início com o movimento social 

que mergio no final dos anos 70 no bojo da luta pela 

redemocratização do país. No cenário internacional Seguridade 

Social recebe o nome de: 

 

A) Estado de Bem-Estar Social (Welfare State) ou Estado 

Providência ( Etát-Providence) 

B) Estado Neoliberal 

C) Estado Absolutismo 

D) Estado Totalitarismo 

 

 

     

 

No Brasil, a formação do sistema de proteção social evidencia a 

partir da análise da sua trajetória histórica a dificuldade de 

comparar o sistema de Seguridade Social no Brasil com os outros 

países. Isso se dá por três motivos: 

 

I – O termo usual de seguridade social comumente utilizado no 

Brasil não se confunde e nem é sinônimo de Welfare State, ou no 

caso francês, do Etat Providence, ou qualquer outro termo, mas é 

parte integrante, e mesmo elemento fundante e constituinte de sua 

natureza, bem como de sua abrangência. 

II – A seguridade social não se confunde e nem se restringe ao 

seguro social ( ou previdência social, para utilizar uma expressão 

brasileira).  

III – Para entender a seguridade social, é imprescindível 

compreender sua configuração, ou delimitar os benefícios ou 

políticas que a integram. 

IV -  A precisão conceitual da seguridade social requer a 

superação de análises fragmentadas ou parcializadas das 

políticas que a compõem. A saúde, previdência e a seguridade 

social seguiram caminhos diferentes no processo de 

regulamentação de suas respectivas responsabilidades. 

 

A) I e II, estão corretas 

B) I, II e III, estão corretas 

C) II, III e IV, estão corretas 

D) Todas as alternativas estão corretas 

 

 

 

 

 

 

 

 A partir da Constituição, em 1993 houve a promulgação da Lei 

Orgânica da Assistência Social (LOAS), no 8.742, que 

estabelece normas e critérios para organização da assistência 

social, que é um direito, e este exige definição de leis, normas 

e critérios objetivos. Com base na Lei Orgânica da Assistência 

Social é correto afirmar, EXCETO: 

 

A) A vigilância socioassistencial é um dos instrumentos das 

proteções da assistência social que identifica e previne 

as situações de risco e vulnerabilidade social e seus 

agravos no terrritório. 

B) O benefício de prestação continuada – BPC é a garantia 

de um salário mínimo mensal á pessoa com deficiência e 

ao idoso com 60 anos ou mais que comprovem não 

possuir meios de prover a própria manutenção nem de 

tê-la provida por sua família. O BPC deve ser revisto a 

cada 4 anos para a avaliação da continuidade das ações 

que lhe deram origem. 

C) A Lei Orgânica da Assistência Social, condiciona como 

necessário para os repasses de recursos financeiros aos 

Municípios, aos Estados e ao Distrito Federal a efetiva 

instituição e funcionamento do Conselho de Assistência 

Social de composição paritária entre entidades e 

organizaçõesGoverno e Sociedade Civil, Fundo de 

Assistência Social, comprovação orçamentária dos 

recursos próprios destinados á Assistência Social e Plano 

e Assistência Social. 

D) A Lei Orgânica da Assistência Social, em seu art.19, 

estabelece como competência do Órgão de 

Administração Pública Federal responsável pela 

coordenação da Política Nacional de Assistência Social a 

elaboração e o encaminhamento da proposta 

orçamentária de assistência social, em conjunto com as 

demais da seguridade social. 

 

 

 

 

Qual órgão as entidades e organizações de Assistência 

Social podem recorrrer para a defesa de seus direitos 

referente ás inscrições e ao funcionamento. 

 

A) Governador do Estado 

B) Secretaria de Assistência Social 

C) Conselhos Nacionais, Estaduais, Municipais e do 

Distrito Federal 

D) Ministério Público 

 
 
 
 

 

 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS                                                   QUESTÕES DE 21 A 40 

QUESTÃO 21 

QUESTÃO 22 

QUESTÃO 23 

QUESTÃO 24 
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A assistência social, direito do cidadão e dever do Estado, é 

Política de Seguridade Social não contributiva, que provê os 

mínimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de 

ações de iniciativa pública e da sociedade, para garantir o 

atendimento às necessidades básicas. Nesse sentido, a 

assistência social passa a ser regulamentada pela Lei Orgânica 

da Assistência Social (LOAS, 1993). Desde então, novos 

conceitos e novos modelos passaram a vigorar no Brasil, com a 

assertiva do “direito de cidadania, com vistas a garantir o 

atendimento às necessidades básicas dos segmentos 

populacionais vulnerabilizados pela pobreza e pela exclusão 

social”. Dentre as alternativas é INCORRETO afirmar: 
 

 

A) O novo modelo da assistência social no Brasil integra ações 

de responsabilidade dos serviços públicos e privados para 

enfrentamento das situações de riscos decorrentes da 

pobreza. 

B) A assistência social rege-se pelo princípio da igualdade de 

direitos no acesso ao atendimento, sem discriminação de 

qualquer natureza. 

C) A assistência social representa uma política pública, 

componente da seguridade social. 

D) A assistência social rege-se pela diretriz da descentralização 

político-administrativa para os Estados, o Distrito federal e os 

municípios, e comando único das ações em cada esfera de 

governo. 
 

 

     
 
 

Descentralizado e participativo, que tem por função a gestão do 

conteúdo específico da Assistência Social no campo da proteção 

social brasileira. Consolida o modo de gestão compartilhada, o 

cofinanciamento e a cooperação técnica entre os três entes 

federativos que, de modo articulado e complementar, operam a 

proteção social não contributiva de seguridade social no campo da 

assistência social. Engloba também a oferta de Benefícios 

Assistenciais, prestados a públicos específicos de forma 

articulada aos serviços, contribuindo para a superação de 

situações de vulnerabilidade. Também gerencia a vinculação de 

entidades e organizações de assistência social ao Sistema, 

mantendo atualizado o Cadastro Nacional de Entidades e 

Organizações de Assistência Social e concedendo certificação a 

entidades beneficentes, quando é o caso. Tal informação refere-

se a: 
 

A) LOAS 

B) SUAS 

C) CFESS 

D) Secretaria de Assistência Social 
 

 

     

 

Fundamentalmente, o estatuto do Serviço Social decorre: 
 

A) De sua competência profissional 

B) Das necessidades de intervenções sistemáticas junto á 

questão social 

C) Conjunto de leis e de Regulamentações profissionais 

D) Código de Ética da profissão 

 

 

Moral ou ética, pode ser conceituada como a ciência dos 

princípios e das normas que se devem seguir para fazer o bem 

e evitar o mal. A moral aplicada a uma determinada profissão 

recebe o nome de ética profissional; relacionada esta com o 

Serviço Social, pode ser chamada Deontologia do Serviço 

Social. São atribuições privativas do assistente social, de 

acordo com a lei que regula a profissão: 

 

A) Realizar vistorias, perícias técnicas, laudos periciais, 

informações e pareceres sobre o serviço social. 

B) Prestar acessória e consultoria aos movimentos sociais 

em matérias relacionadas ás políticas sociais. 

C) Planejar organizar e administrar benefícios e serviços 

sociais nos órgãos da administração pública direta. 

D) Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam 

contribuir para a análise da realidade social e para 

subsidiar ações profissionais. 

 

 

 

 

 Marque a alternativa CORRETA sobre a profissão de Serviço 

Social: 

 

A) Enquanto profissão, construiu sua própria teoria, 

expressa nas diferenciadas produções de conhecimento 

de natureza teórica e investigativa. 

B) Atualmente, além de ser uma profissão, o Serviço Social 

é considerado trabalho e tem como objeto  as questões 

sociais. 

C) O Conselho Federal e os Conselhos Regionais são 

dotados de legitimidade para agir contra qualquer pessoa 

que infringir as disposições que digam respeito ás 

prerrogativas, á dignidade e ao prestígio da profissão de 

Assistente Social. 

D) O Serviço Social é uma profissão imersa no 

pragmatismo, por ser eminentemente interventiva. 
 

 

 

 

São de competências do CFESS – Conselho Federal de 

Serviço Social, no exercício de suas atribuições: 

 

A) Credenciar e comunicar ás Unidades de Ensino e 

Formação de sua jurisdição os campos de estágio de 

seus alunos e designar os Assistentes Sociais 

responsáveis por sua supervisão. 

B) Fixar em assembléia da categoria, as anuidades que 

devem ser pagas pelos assistentes sociais. 

C) Elaborar, coordenar, executar, supervisionar, e 

avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e 

projetos na área de Serviço Social. 

D) Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender 

o exercício da profissão em conjunto com o CRESS. 

 
 

QUESTÃO 25 

QUESTÃO 26 

QUESTÃO 27 

QUESTÃO 28 

QUESTÃO 29 

QUESTÃO 30 
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Acerca do ECA – Estatuto da Criança e do Adolescente, julgue os 

itens: 

 

I - O direito á liberdade conferido ás crianças e aos adolescentes 

significa, entre outros aspectos, que eles têm direito de ir, vir e 

estar nos espaços públicos e comunitários, salvo nos casos de 

restrições legais. 

II – Compete á escola investigar a suspeita de maus tratos 

dirigidos a seus alunos, crianças ou adolescentes, devendo 

comunicar ao Conselho Tutelar somente os casos em que a 

suspeita tiver sido confirmada. 

III – É vedado ao adolescente empregado, aprendiz, em regime 

familiar de trabalho, aluno de escola técnica, assistido em entidade 

governamental ou não governamental, trabalho noturno entre 

vinte horas de um dia ás seis horas do dia seguinte. 

IV – O ECA determina três tipos de reparação de dano como 

medida socioeducativa : restituir a coisa, ressarcir a vítima do dano 

e compensar o prejuízo da vítima, podendo-se, ainda, substituir 

essa medida por outra adequada, havendo manifesta 

impossibilidade de cumpi-la. 

 

A) I e II, são verdadeiras 

B) II e IV, são verdadeiras 

C) III, verdadeira 

D) II, III e IV, são verdadeiras 

 

     

 

O Estatuto da Criança e do Adolescente ( Lei nº 8.069, de 13 de 

junho de 1990), estabelece em seu art. 53 que a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno 

conhecimento de sua pessoa, preparo para o exercício da 

cidadania e qualificação para o trabalho. No tocante á educação, 

julgue os itens: 

 

I -  (   ) A oferta de ensino noturno é adequado ás condições da 

criança e do adolescente trabalhadores. 

II – (   ) É direito dos pais ou responsáveis ter ciência do processo 

pedagógico vivenciado pela criança e pelo adolescente na escola. 

Esse direito não garante, contudo, a participação dos pais ou 

responsáveis na definição de propostas educacionais. 

III – (   ) É dever do Estado assegurar á criança e ao adolescente 

o atendimento no ensino fundamental. Esse atendimento não 

garante o fornecimento de material escolar, transporte, 

alimentação nem assistência á saúde. 

IV – (   ) os dirigentes de escolas de ensino fundamental devem 

comunicar ao conselho tutelar os casos de maus tratos á criança 

ou ao adolescente matriculados na sua escola, bem como os 

casos de faltas injustificadas, evasão escolar e elevados índices 

de repetência. 

 

A) E, E, C, C 

B) E, E, E, C 

C) E, C, C, E 

D) E, C , C, C 

 

 

 “È um órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, 

encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos 

direitos da criança e do adolescente”. De qual órgão se refere 

a afirmação acima: 

 

A) Conselho Tutelar 

B) Conselho de Enfrentamento à exploração e ao Abuso 

Sexual de Crianças e Adolescentes 

C) Conselho de Direitos da Criança e do Adolescente 

D) Centro de Referência Especializada de Assistência 

Social - CREAS 
 

 

 

 

Segundo José Paulo Netto (2005), qual das alternativas 

apresentam a origem da profissão do Serviço Social: 

 

A) Marco da autocracia burguesa. 

B) Redemocratização do Estado Brasileiro. 

C) Produto típico da divisão social do trabalho na ordem 

monopólica. 

D) Reivindicação da classe operária para as defesas dos 

seus direitos. 
 

 

 

 

Qual das alternativas abaixo, indica o órgão normativo 

responsável por julgar, em última instância, os recursos contra 

as sansões impostas pelos CRESS: 

 

A) CFESS 

B) PNAS 

C) FNAS 

D) CFEAS 

 

 

 

Sobre o Conselho Tutelar, é INCORRETO afirmar: 
 

A) A idade mínima para compor o conselho tutelar é ter 

mais de 21 anos de idade. 

B) Uma de suas atribuições é representar o Ministério 

Público, para efeitos das ações de perda ou 

suspensão. 

C) O mandato do conselho tutelar eleito é de 4 (quatro) 

anos, admitida uma reeleição. 

D) Cabe ao conselho tutelar aplicar medidas que zelem 

pela proteção dos direitos da criança e do 

adolescente. 

 

QUESTÃO 31 

QUESTÃO 32 

QUESTÃO 33 

QUESTÃO 34 

QUESTÃO 35 

QUESTÃO 36 
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Qual alternativa corresponde ao serviço desenvolvido no CRAS: 

 

A) Proteção social de alta complexidade 

B) Proteção e atendimento integral á família 

C) Proteção social básica para vítimas de violência doméstica 

D) Proteção Especial de média e alta complexidade 

 
 

     

 

No art.43 do Estatuto do idoso dispõe, que as medidas de 

proteção ao idoso são aplicáveis sempre que os direitos 

reconhecidos nesta Lei forem ameaçados ou violados. Em caso 

de suspeitas ou confirmação de maus-tratos contra idoso, cabe 

aos profissionais comunicar a quaisquer dos seguintes órgãos, 

EXCETO: 

 

A) Entidade de atendimentos 

B) Autoridade policial 

C) Conselho estadual do idoso 

D) Ministério Público 

 
 

     

 

Sobre o estatuto do idoso julgue os itens abaixo: 

 

I – No caso de entidades filantópicas, ou casa-lar, é obrigatória a 

cobrança de participação do idoso no custeio da entidade. 

II – O Poder Público deve criar a universidade aberta para as 

pessoas idosas e publicar livros e periódicos, de conteúdo e 

padrão editorial adequados ao idoso, facilitando a leitura, 

considerada a natural redução da capacidade visual. 

III – Cabe ao SUS fornecer aos idosos, gratuitamente, 

medicamentos, especialmente os de uso continuado, assim como 

próteses, órteses e outros recursos relativos ao tratamento, 

habilitação ou reabilitação. 

IV - O pagamento de parcelas relativas a benefícios, efetuado com 

atraso por responsabilidade da Previdência Social, será atualizado 

pelo mesmo índice utilizado para os reajustamentos dos 

benefícios de Regime Geral de previdência Social, verificado no 

período compreendido entre o mês que deveria ter sido pago e o 

mês do efetivo pagamento. 

 

A) Somente I e II, estão verdadeiras 

B) Somente I, II e III, são verdadeiras 

C) Somente II, III e IV, são verdadeiras 

D) Somente IV, é verdadeira 

 

 

Conforme Iamamoto, M.V. “O Assistente Social é (...) um 

intelectual que contribui, junto com inúmeros outros 

protagonistas, na criação de consensos na sociedade. Falar 

de consenso diz respeito não apenas à adesão ao instituído: é 

consenso em torno de interesses de classes fundamentais, 

sejam dominantes ou subalternas, contribuindo no reforço da 

hegemonia vigente ou criação de uma contra-hegemonia no 

cenário da vida social.” A partir da leitura do texto acima, pode-

se afirmar que: 

 

A) Os Assistentes Sociais são intelectuais que excluem o 

consenso das suas atividades.  

B) Há consenso de que todos os Assistentes Sociais 

defendem os interesses das classes dominantes.  

C) A criação de consensos depende da adesão ao instituído 

por parte dos Assistentes Sociais.  

D) O Assistente Social pode contribuir para a formação de 

consenso contra-hegemônico.  

 

 

 

  

 

QUESTÃO 37 

QUESTÃO 38 

QUESTÃO 39 

QUESTÃO 40 


